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Unser Angebot für Ihren Erfolg. 
Wie unsere Leistungen Sie weiterbringen: 

QUALITÄT, DIE BEGEISTERT.
Quality Austria Holding GmbH ist die führende österreichische Instanz für das 
Integrierte Managementsystem. Als nationaler Marktführer sind wir impulsgebend 
für den Wirtschaftsstandort Österreich und leben tagtäglich unser Credo „Erfolg 
mit Qualität“. Unser thematisches Angebot wird laufend an die Bedürfnisse des 
Marktes, gesellschaftliche Trends sowie an unsere Kund*innen angepasst. 

ERFOLG MIT QUALITÄT. 
Mit unserem starken Firmennetzwerk sind wir zukunftssicher aufgestellt und bieten 
Ihnen zahlreiche Dienstleistungen aus einer Hand. Unser Fokus liegt auf Branchen, 
die den Wirtschaftsstandort Österreich prägen sowie auf Themen, die zukunftswei-
send sind. Dabei setzen wir auf fundiertes Wissen und Expertise aus erster Hand, um 
Ihnen bestmögliche Qualität und praxisnahe Lösungen zu garantieren. 

Die Geschäftsführer der Quality Austria Holding GmbH
Dr. Werner Paar und Mag. Christoph Mondl wünschen 

Ihnen viel Erfolg mit Qualität!

GUT GERÜSTET FÜR  
DIE ZUKUNFT 
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QUALITY AUSTRIA CERTIFICATION.
Quality Austria Certification ist führend im Bereich Personen-, System- und Produktzertifzierungen, Begutachtungen und 
Validierungen, Assessments und dem Austria Gütezeichen. Wir stehen für Audits mit Mehrwert.
Christoph Baumgartner. Prokurist, Leiter der Zertifizierungsstelle. www.qualityaustria.com

QUALITY AUSTRIA ACADEMY.
Als führende Akademie für Managementsystem-Know-how bildet Quality Austria Academy die Expertinnen und Experten 
von morgen aus – praxisnah, exklusiv und professionell. Kompetenz formen, Zukunft gestalten.
Elisabeth Hofstätter. Prokuristin, Head of Training. www.qualityaustria.com

QUALITY AUSTRIA CONSULTING.
Quality Austria Consulting bietet umfassende Beratungsleistungen für Unternehmen, die neue Managementsysteme 
implementieren, bestehende Systeme optimieren und zukunftsorientierte Lösungen nachhaltig etablieren möchten. 
Annelie Dornaus. Prokuristin, Head of Corporate Sales. www.qualityaustria-consulting.com

QMD SERVICES.
QMD Services (Quality Medical Devices) ist europäische Zulassungsstelle für Medizinprodukte und In-vitro-Diag-
nostika und greift auf ein internationales Team mit langjähriger Erfahrung im Industrie- und Gesundheitsbereich zu.
Anni Koubek; Florian Heffeter. Geschäftsführung QMD. www.qmdservices.com

CIS - CERTIFICATION & INFORMATION SECURITY SERVICES.
CIS Certification ist akkreditierter Partner für Managementsysteme und Personenzertifizierungen mit Fokus auf Informati-
onssicherheit, KI, TISAX®, Datenschutz und IT-Risikomanagement.
Thomas Mann, Geschäftsführung CIS. www.cis-cert.com

http://www.qualityaustria.com
http://www.qualityaustria.com/
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QUALITY AUSTRIA 
BRANCHEN & KONTAKT

Unsere Produkte – wie etwa System- und Produktzertifizierungen sowie Aus- und Weiterbildungen – sind branchenübergreifend 
einsetzbar. Gleichzeitig kennen wir die spezifischen Anforderungen einzelner Branchen genau und passen unsere Leistungen gezielt 
an deren Bedürfnisse und Herausforderungen an.

Sehen Sie hier einen Auszug jener Wirtschaftsfelder, in denen wir unsere Kompetenzen anwenden und Sie somit vielfältig unterstüt-
zen können:

AUTOMOTIVE & MOBILITÄT
Ob Hersteller, Zulieferer oder Dienstleister – wir unterstützen die Automotive- und Mobilitätsbranche mit 
Zertifizierungen und Weiterbildungsprogrammen. Als offizieller Lizenzpartner des VDA QMC (Qualitätsma-
nagement Center im Verband der Automobilindustrie) in Österreich vermitteln wir globale Branchenstan-
dards praxisnah.

LEBENSMITTEL
Von der Produktion bis zur Logistik – wir begleiten Unternehmen der Lebensmittel(sicherheits-)branche, 
wie auch Produzenten, Verarbeiter, Händler und Logistikpartner, um Qualität, Hygiene und Rückverfolg-
barkeit entlang der gesamten Wertschöpfungskette sicherzustellen.

INDUSTRIE
Die Industrie ist vielfältig – von Maschinenbau über Elektronik bis zur Fertigung: Effizienz, Prozesssicher-
heit und Nachhaltigkeit sind zentrale Erfolgsfaktoren in einem zunehmend automatisierten Umfeld. Wir 
unterstützen Sie dabei, Ihre Standards zu optimieren und langfristig wettbewerbsfähig zu bleiben.

BAU & ÖFFENTLICHE VERWALTUNG
Nachhaltiges Bauen, Sicherheit, Compliance und effiziente Prozesse beschäftigen weltweit Bauunter-
nehmen, Behörden und kommunale Einrichtungen. In dieser Branche fördern wir Qualität, Sicherheit 
und Effizienz durch Produktzertifizierungen, die auf die besonderen Anforderungen dieser Bereiche zuge-
schnitten sind.

UMWELTWIRTSCHAFT &  
SOZIOÖKONOMISCHE BETRIEBE
Ob Recyclingbetriebe, Energieversorger oder soziale Organisationen – Unternehmen in der Umweltwirt-
schaft und im sozialwirtschaftlichen Bereich verbinden ökologische Verantwortung mit gesellschaftlichem 
Mehrwert. Unsere Zertifizierungen und Weiterbildungen fördern transparente Strukturen, effiziente Pro-
zesse und glaubwürdiges Engagement.

GESUNDHEIT & PHARMAZIE
Die Gesundheits- und Pharmaindustrie ist geprägt von strengen regulatorischen Anforderungen, hohen 
Qualitätsstandards und sensiblen Prozessen. Kliniken, Pflegeeinrichtungen, Labore und Pharmaunter-
nehmen müssen Sicherheit, Wirksamkeit und Vertrauen gewährleisten.

MEDIZINPRODUKTE
Hersteller und Dienstleister im Medizinproduktebereich agieren in einem hochregulierten Umfeld, in dem 
Produktsicherheit, Rückverfolgbarkeit und Innovationskraft entscheidend sind. Unsere Zertifizierungen 
und Weiterbildungen helfen, die präzisen Qualitätsanforderungen effizient umzusetzen und das Vertrauen 
in Produkte und Prozesse zu stärken.

Ing. Michael Dragosits, MSc

Prokurist

Leitung Branchenmanagement  
Automotive & Mobilität

michael.dragosits@qualityaustria.com

DI Wolfgang Leger-Hillebrand

Prokurist

Leitung Branchenmanagement  
Lebensmittel

wolfgang.leger@qualityaustria.com

DI (FH) Thomas Waldner

Leitung Branchenmanagement  
Industrie 

thomas.waldner@qualityaustria.com

DI Florian Steindl

Leitung Branchenmanagement  
Bau & Öffentliche Verwaltung

florian.steindl@qualityaustria.com

DI Axel Dick, MSc

Prokurist 

Leitung Branchenmanagement  
Umweltwirtschaft & sozioökonomische  
Betriebe

axel.dick@qualityaustria.com

DI Marica Pfeffer-Larsson, MSc

Leitung Branchenmanagement  
Gesundheit & Pharmazie 

marica.pfeffer@qualityaustria.com

DI (FH) Thomas Waldner

Leitung Branchenmanagement  
Medizinprodukte

thomas.waldner@qualityaustria.com

http://www.qualityaustria.com
mailto:michael.dragosits%40qualityaustria.com?subject=
mailto:wolfgang.leger%40qualityaustria.com?subject=
mailto:thomas.waldner%40qualityaustria.com?subject=
mailto:florian.steindl%40qualityaustria.com?subject=
mailto:axel.dick%40qualityaustria.com?subject=
mailto:marica.pfeffer%40qualityaustria.com?subject=
mailto:thomas.waldner%40qualityaustria.com?subject=
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Nicht alle Organisationen lassen sich klar einer Branche zuordnen. Für Unternehmen, Vereine und Institutionen 
mit individuellen Strukturen bieten wir darüber hinaus weitere Zertifizierungen und maßgeschneiderte Weiter-
bildungen. Kontaktieren Sie uns gerne per E-Mail an anfrage@qualityaustria.com.

Sie wollen mehr erfahren oder ein persönliches Gespräch nach Ihren Bedürfnissen? Wir freuen uns 
auf Ihre Anfragen und stehen Ihnen für nähere Informationen gerne zur Verfügung. Kontaktieren Sie 
uns per E-Mail an anfrage@qualityaustria.com.

SIE FINDEN SICH NICHT WIEDER?

Erfolg mit
Qualität

INFORMATION SECURITY
In einer zunehmend digitalisierten Welt ist Informationssicherheit ein zentraler Erfolgsfaktor. Unternehmen 
aller Größen müssen Daten schützen, Risiken managen und gesetzliche Anforderungen wie Datenschutz 
und Cybersecurity erfüllen.

DIENSTLEISTUNG & TOURISMUS
Unterschiedlichste Betriebe der Dienstleistungs- und Tourismusbranche – von Hotels über Serviceunter-
nehmen bis hin zu Bildungseinrichtungen – stehen vor der Aufgabe, ihre Abläufe effizient, nachhaltig und 
kundenorientiert zu gestalten.

TRANSPORT & LOGISTIK
Globale Lieferketten, Termindruck und Nachhaltigkeitsanforderungen prägen die Transport- und Logistik-
branche. Speditionen, Lagerbetriebe und Logistikdienstleister müssen Effizienz, Sicherheit und Umweltas-
pekte gleichermaßen im Blick behalten.

ELEKTRONIK
Für Unternehmen der Elektronikindustrie sind sichere Produkte, transparente Lieferketten und technologi-
sche Weiterentwicklung entscheidend. Unsere Qualifizierungs- und Zertifizierungsangebote helfen, diese 
Vorgaben umzusetzen und die Verlässlichkeit von Produkten und Prozessen zu stärken.

CHEMIE, TEXTIL & KUNSTSTOFF
Unternehmen der Chemie-, Textil- und Kunststoffindustrie benötigen sichere, nachhaltige und effiziente 
Prozesse. Unsere Zertifizierungen und Weiterbildungen helfen, gesetzliche Vorgaben einzuhalten und die 
Produktqualität zu sichern.

LANDWIRTSCHAFT, HOLZ, PAPIER,  
ENTSORGUNG
Unternehmen dieser Branchen stehen vor der Herausforderung, Qualität, Sicherheit und Nachhaltigkeit in 
ihren Prozessen, in der Produktion und der Verarbeitung zu gewährleisten. 

Ing. Michael Dragosits, MSc

Prokurist

Leitung Branchenmanagement  
Automotive & Mobilität

michael.dragosits@qualityaustria.com

DI Wolfgang Leger-Hillebrand

Prokurist

Leitung Branchenmanagement  
Lebensmittel

wolfgang.leger@qualityaustria.com

DI (FH) Thomas Waldner

Leitung Branchenmanagement  
Industrie 

thomas.waldner@qualityaustria.com

DI Florian Steindl

Leitung Branchenmanagement  
Bau & Öffentliche Verwaltung

florian.steindl@qualityaustria.com

DI Axel Dick, MSc

Prokurist 

Leitung Branchenmanagement  
Umweltwirtschaft & sozioökonomische  
Betriebe

axel.dick@qualityaustria.com

DI Marica Pfeffer-Larsson, MSc

Leitung Branchenmanagement  
Gesundheit & Pharmazie 

marica.pfeffer@qualityaustria.com

DI Christian Mayrhofer

Leitung Branchenmanagement  
Elektronik

christian.mayrhofer@qualityaustria.com

Ing. Gabriele Poinsitt, MSc.

Leitung Branchenmanagement  
Chemie, Textil & Kunststoff

gabriele.poinsitt@qualityaustria.com

DI Andreas Ackerl, BSc

Leitung Branchenmanagement  
Landwirtschaft, Holz, Papier 
Entsorgung

andreas.ackerl@qualityaustria.com

Mag. Claudia Kerpe

Leitung Branchenmanagement  
Dienstleistung & Tourismus

claudia.kerpe@qualityaustria.com

Mag. (FH) Klaus Gürtler

Leitung Branchenmanagement 
Transport & Logistik

klaus.guertler@qualityaustria.com

Thomas Mertl

Leitung Branchenmanagement  
Information Security

thomas.mertl@qualityaustria.com

http://www.qualityaustria.com
mailto:anfrage%40qualityaustria.com?subject=
mailto:anfrage%40qualityaustria.com?subject=
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mailto:thomas.waldner%40qualityaustria.com?subject=
mailto:florian.steindl%40qualityaustria.com?subject=
mailto:axel.dick%40qualityaustria.com?subject=
mailto:marica.pfeffer%40qualityaustria.com?subject=
mailto:christian.mayrhofer%40qualityaustria.com?subject=
mailto:gabriele.poinsitt%40qualityaustria.com?subject=
mailto:andreas.ackerl%40qualityaustria.com?subject=
mailto:claudia.kerpe%40qualityaustria.com?subject=
mailto:klaus.guertler%40qualityaustria.com?subject=
mailto:thomas.mertl%40qualityaustria.com?subject=
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Quality Austria Certification ist die führende 
österreichische Instanz für die Zertifzierung von 
Managementsystemen, Produkten und Perso-
nen sowie Validierung und Verifizierung. Zerti-
fikate genießen durch ihre weltweit akzep-
tierten Prozesse der Prüfung, Überwachung 
und periodischen Wiederbegutachtung einen 
hervorragenden Ruf als objektive Konformi-
täts- und Kompetenznachweise. Die Fair-
ness, Unabhängigkeit und Gültigkeit unserer 
Prüfverfahren werden laufend sichergestellt 
und die Anerkennung unserer Zertifizierungs-
programme bestätigt. 

Mit rund 1.000 Auditor*innen, Prüfer*innen und Trainer*innen stellen 
wir die erfolgreiche Umsetzung von Normen, inkl. branchen- und pro-
duktspezifischem Wissen mit hohem Praxisbezug, in den Organisationen 
sicher. Wir beeinflussen Trends, interpretieren Neuerungen und gestalten 
aktiv die Normungswelt mit – somit bleiben qualityaustria Kund*innen 
immer auf dem neuesten Stand und können sich auf unsere kompeten-
ten Fachkräfte verlassen. Außerdem sind wir in zahlreichen nationalen 
sowie internationalen Organisationen und Gremien zur Normschaffung 

	 vertreten (z. B. IQNET, IPC, ISO, ASI).

Quality Austria Certification besitzt 
den umfassendsten Akkreditierungs-
umfang im Bereich akkreditierter Zer-
tifizierung von Managementsystemen 
und Personen in Österreich.

Unsere Auditor*innen und Trainer*innen wissen, was 
sie tun. Dank unserer Mitarbeit in Normungsgremien 
und unserer jahrelangen Praxiserfahrung können Sie 
auf ein umfassendes Kompetenznetzwerk bauen. 

Sie profitieren von Events, ständig aktuellem, bran-
chenspezifischem sowie globalem Know-how und 
finden Kontaktpersonen in fast allen Regionen der 
Welt. 

Weltweit arbeiten wir mit rund 50 Organisationen zusam-
men und sichern so die Vermittlung von globalem Know-
how. Über Regionsmanagement, eigene Büros und 
exklusive Lizenzverträge ist Quality Austria heute in Ost-, 
Südost- und Südeuropa, Nordafrika, Asien sowie Süd- und 
Mittelamerika mit kompetenten Ansprechpersonen auch 
vor Ort vertreten. 

Quality Austria ist national sowie international bestens ver-
netzt und pflegt enge Verbindungen und regen Austausch 
mit kooperierenden Organisationen, diversen Branchen-
Clustern sowie IQNET, IPC, u.v.m.

Darüber hinaus veranstaltet Quality Austria eine Reihe an 
branchenspezifischen Events in den Bereichen Qualität, 
Nachhaltigkeit, Lebensmittelsicherheit, Informationssi-
cherheit und Gesundheit. Außerdem verleihen wir jährlich 
gemeinsam mit dem Bundesministerium für Wirtschaft, 
Energie und Tourismus den Staatspreis Unternehmensqua-
lität. 

IHRE  
VORTEILE 1. PRAXISERPROBTE  

UND KOMPETENTE 
EXPERT*INNEN

2. UMFASSENDER 
AKKREDITIERUNGSUMFANG

3. AM PULS DER ZEIT UND  
INTERNATIONAL VERNETZT

http://www.qualityaustria.com
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qualityaustria 
Personenzertifikat

UNSER AUDITDESIGN: NUTZEN UND MEHRWERT

Das qualityaustria Auditdesign ist mehrwertorientiert und 
nutzenstiftend für unsere Kund*innen angelegt:
	J Die Erwartungen unserer Kund*innen beeinflussen maßgeblich 

Ziele und Nutzen des Audits.

	J Die Kompetenz unserer Auditor*innen hat für uns höchste 
Bedeutung.

	J Leistung und Wirkung des auditierten Integrierten Management-
systems sind zentral.

	J Im Audit begegnen sich immer Menschen.

	J Auditieren mit Haltung und Werten führt zur angestrebten Audit-
güte.

Merkmale wie Unabhängigkeit, Transparenz und Nachvollziehbarkeit 
sowie die angemessene berufliche Sorgfalt, die sachliche Darstel-
lung, Integrität und Vertraulichkeit sind selbstverständlich für uns. So 
tragen qualityaustria Audits nachvollziehbar zu Ihrem Unterneh-
menserfolg bei. Der Nutzen des Integrierten Managementsystems 
wird durch das wiederkehrende Audit, das als konstruktive Interventi-
on verstanden wird, gestärkt.

AKKREDITIERUNGEN IM BEREICH  
PERSONENZERTIFIZIERUNG

Durch die ISO/IEC 17024 Akkreditierung sind Personenzertifikate der 
Quality Austria Certification GmbH weltweit anerkannt. Sie pro-
fitieren also nicht nur in Österreich, sondern auf der ganzen 
Welt von einem qualityaustria Personenzertifikat.

Alle qualityaustria Trainings werden seit Herbst 2024 operativ 
über die Quality Austria Academy abgewickelt, inklusive aller nicht 
akkreditierter Prüfungen. 

Die Quality Austria Certification führt alle akkreditierten Prüfungen 
durch und stellt akkreditierte Personenzertifikate aus. 

Die Unabhängigkeit der Personenzertifizierung wird durch diese 
Trennung noch besser gewährleistet und bedeutet für Sie und Ihre 
Trainingserfahrung einen zusätzlichen Qualitätsgewinn. 

UNSERE
AKKREDITIERUNGEN

PERSONEN-
ZERTIFIZIERUNG 
nach ISO/IEC 17024

SYSTEM-
ZERTIFIZIERUNG 

nach ISO/IEC 17021-1

PRODUKT-
ZERTIFIZIERUNG 
nach ISO/IEC 17065

AKKREDITIERUNGEN IM BEREICH  
SYSTEM- UND PRODUKTZERTIFIZIERUNG  
UND VERIFIZIERUNG

ACHTEN SIE AUF DIE AKKREDITIERUNG!

Quality Austria ist durch die Akkreditierung Austria für den Bereich 
Managementsysteme nach ISO/IEC 17021-1, für den Bereich Per-
sonenzertifizierung nach ISO/IEC 17024 und für Produktzertifizierung 
nach ISO/IEC 17065 akkreditiert. Außerdem ist Quality Austria auch 
als Verifizierungsstelle gemäß EN ISO/IEC 17029 akkreditiert. 

Die Fairness, Unabhängigkeit und Gültigkeit unserer Prüfver-
fahren werden laufend sichergestellt und die Anerkennung 
unserer Zertifizierungsprogramme bestätigt. 

Details zu Akkreditierungen und Zulassungen der Quality Austria fin-
den Sie unter www.qualityaustria.com/akkreditierungen.

1. PRAXISERPROBTE  
UND KOMPETENTE 
EXPERT*INNEN
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VALIDIERUNG UND 
VERIFIZIERUNGS-

STELLE 
nach ISO/IEC 17029

Ihren Weg zu einem qualityaustria Systemzertifikat und weitere 
Informationen finden Sie auf unserer Website:
www.qualityaustria.com/certification. 

http://www.qualityaustria.com
https://www.qualityaustria.com/unternehmen/akkreditierungen/
http://www.qualityaustria.com/akkreditierungen
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INTEGRIERTES  
MANAGEMENT- 
SYSTEM

Die integrierte Implementierung von Managementsystemen bietet viele Vorteile wie beispielsweise klare, abgestimmte 
Verantwortlichkeiten und Aufgabenzuteilungen, einen besseren Überblick über das Gesamtsystem der Organisation und 
daraus resultierend Kostenoptimierungen. Auch unser Auditdesign ist danach ausgerichtet – dadurch wird der Blick auf das Ganze 
gefördert und zahlreiche Synergien umfassend und konsequent genutzt. In den Lehrgängen im Bereich IMS steht ebenfalls die optimale 
Integration bei gleichzeitig effektiver und effizienter Gestaltung jedes einzelnen Systems im Fokus. Dabei profitieren Teilnehmende von 
Anrechnungsmöglichkeiten und nutzen so bereits bei der Ausbildung Synergien im Sinne der Integration.

QUALITY AUSTRIA CERTIFICATION

	J Integrierte Audits 

QUALITY AUSTRIA ACADEMY*

	J Lehrgangsreihe Integriertes Managementsystem

	J NEU  Lehrgangsreihe qualityaustria Auditor*in / 
akkreditierte*r Auditor*in

	J Lehrgangsreihe qualityaustria Lead Auditor*in / 
akkreditierte*r Auditor*in

	J Integrierte Managementsysteme - Kompakt

	J Lehrgang Interne*r Auditor*in – Kompakt 

	J Lehrgang Interne*r Auditor*in und Lieferantenauditor*in - 
Kompakt

	J Lehrgang Prozessmanagement

	J NEU  Lehrgang Projektmanagement 

	J Seminar Auditieren in der Praxis

	J Seminar Internes Auditieren von gesetzlichen und behörd-
lichen Anforderungen

	J Refreshing Integriertes Managementsystem

	J Refreshing für Prozessmanager*innen

	J e-Learning Interne*r Auditor*in – Kompakt

	J Webinare & Inhousetrainings

Synergien
effektiv nutzen

31. qualityaustria FORUM
SAVE THE DATE März

18

2026

Spezialprodukte

Branchenstandards

Integriertes
Managementsystem

Sicherheit, Risiko,  
BCM, Compliance

Umwelt, Energie, ESG

Excellence
Austria 

Gütezeichen ...

...

ISO 45001, SCC, SCP,
ISO 31000, ISO 22301,  
ISO 37001, ISO 27001

ISO 14001, EMAS
ISO 50001, SR 10,  
ISO 14064, Circular 
Globe, ...Automotive Lebensmittel- 

sicherheit

Qualität ISO 9001

Ausbildung Wissenstransfer

Zertifizierung, 
Begutachtung, 
Validierung,
Verifizierung

Zeit sparen und effizient ausbilden lassen:
Tag 3 und 4 des Kompakt-Lehrgangs Integrierte Managementsyste-
me – Kompakt sind für die anderen Kompakt-Lehrgänge mit Schwer-
punkten (im Bereich Qualität, Umwelt, Sicherheit) anrechenbar.

Alle öffentlichen Trainings sind  
1:1 auch Inhouse buchbar 

siehe Seite 24. 

*Hinweis 
Akkreditierte Prüfungen werden 
von Quality Austria Certification 

durchgeführt

Noch Fragen? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

anfrage@qualityaustria.com
Customer Service Center: 

 +43 732 342322 

 

Sie suchen eine Leistung gezielt für die 
Herausforderungen Ihrer Branche? 
Wir haben die Expertise dazu – unsere 

Branchenübersicht ab Seite 4. 

http://www.qualityaustria.com/ims
https://www.qualityaustria.com/forum2026
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/integriertes-managementsystem/#1
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/integriertes-managementsystem/#1
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/integriertes-managementsystem/#2
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QUALITY AUSTRIA CERTIFICATION
	J ISO 9001 Qualitätsmanagment

	J ISO 10001 Qualitätsmanagement – Kundenzufriedenheit

	J ISO 10002 Qualitätsmanagement – Leitfaden für die 
Behandlung von Reklamationen

	J ISO 10006 Richtlinien für Qualitätsmanagement in  
Projekten

	J ISO 10015 Qualitätsmanagement-Leitfaden für  
Kompetenzmanagement und Personalentwicklung

	J ISO 41001 Facility Management

	J ISO 14644ff (Reinräume)

	J TL 9000 Telekommunikation 

	J ISO 55001 Asset Management

QUALITY AUSTRIA ACADEMY*
	J Lehrgangsreihe Qualitätsmanagement

	J Gesamtlehrgang Systembeauftragte*r Qualität 

	J Gesamtlehrgang Systemmanager*in Qualität

	J Lehrgang Qualitätsbeauftragte*r – Kompakt

	J Lehrgangsreihe Qualitätstechnik

	J Lehrgangsreihe Messtechnik

	J Lehrgang Innovations- und Problemlösungscoach, 
Schwerpunkt Qualität und Managementsystem

	J NEU  Lehrgang Dynamik meistern – Souverän führen in 
unsicheren Zeiten

	J Seminar Vorbereitung zur Prüfung Systembeauftragte*r 
Qualität

	J Seminar Vorbereitung zur Prüfung Systemmanager*in 
Qualität

	J Seminar Upgrade für Qualitätsbeauftragte – Kompakt

	J QM-Werkstatt: Digitalisierung des Qualitätsmanagements

	J QM-Werkstatt: Verbesserung und  
Weiterentwicklung von Managementsystemen

	J Seminar Systematische Innovation auf Basis der Normenrei-
he ISO 5600x (Innovationsmanagement) erfolgreich imple-
mentieren und integrieren

	J NEU  Seminar ISO 9001:2026 in der Praxis – Fit für die 
Revision

	J NEU  Seminar Online & punktgenau: ISO 9001:2026 – Fit für 
die Revision

	J ENGLISH  Online & on Point: ISO 9001:2026 – Ready for the 
Revision

	J Refreshing für Systembeauftragte Qualität

	J Refreshing für Systemmanager*innen Qualität und 
Auditor*innen

	J E-Learning So geht FMEA: Fehler vorhersehen, Qualität 
sichern!

	J Webinare & Inhousetrainings

AUSTRIA GÜTEZEICHEN
	J Austria Gütezeichen Produkte

	J Austria Gütezeichen International

	J Austria Gütezeichen Österreichischer Musterbetrieb –  
Betriebsstätten

ISO 9001 akkreditiert seit 07/1989
als ERSTE Zertifizierungsstelle 
Österreichs

Die ISO 9001 gibt weltweit Organisationen jeder Art und Größe die Möglichkeit, ihre Fähigkeit zur anforderungsgerechten Liefe-
rung von Produkten und Erbringung von Dienstleistungen sowie ihre Kund*innenorientierung nachzuweisen.

Qualitätsmanagementsysteme dienen dazu, die Leistungen der Organisation zu verbessern, Veränderungen zukunftsorientiert und sicher durch-
zuführen, sowie effektive und effiziente Prozesse zu entwickeln. Weltweit haben sich über eine Million Organisationen bereits erfolgreich den 
Anforderungen gestellt.

Erfolg mit
Qualität

QUALITÄTS-
MANAGEMENT 

ISO 9001 in Revision
Die ISO 9001 befindet sich derzeit in Revision und wird nach ak-
tuellem Planungsstand mit September 2026 veröffentlicht. Über 
Details zu den Aktualisierungen informieren wir Sie via Newsletter, 
Website und Social Media.

Alle öffentlichen Trainings sind  
1:1 auch Inhouse buchbar 

siehe Seite 24. 

*Hinweis 
Akkreditierte Prüfungen werden 
von Quality Austria Certification 

durchgeführt

Noch Fragen? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

anfrage@qualityaustria.com
Customer Service Center: 

 +43 732 342322 

 

Sie suchen eine Leistung gezielt für die 
Herausforderungen Ihrer Branche? 
Wir haben die Expertise dazu – unsere 

Branchenübersicht ab Seite 4. 
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12. NACHHALTIGKEITSFORUM
SAVE THE DATE November

19

2026

QUALITY AUSTRIA CERTIFICATION
	J ISO 14001 Umweltmanagement

	J EMAS (Eco Management Audit Scheme Verordnung)

	J ISO 50001 Energiemanagement

	J ISO 14064 Treibhausgasbilanzierung und Verifizierung 

	J NEU  Prüfbescheinigungen nach dem Nationalen 
Emissionshandelszertifikategesetz NEHG/EU ETS2 
(bereits akkreditiert)

	J ISO 38200 Lieferkette von Holz und holzbasierten Pro-
dukten

	J SURE (Sustainable Ressources Verification Scheme)

	J PEFC CoC (Zertifizierungsprogramm für nachhaltige 
Waldbewirtschaftung Chain of Custody)

	J PEFC RED III Certification (Biomasse- und Biogasmarkt)

	J NEU  Verifizierung und Validierung von Carbon Footprints 
von Produkten nach ISO 14067 (bereits akkreditiert)

QUALITY AUSTRIA ACADEMY*
	J Lehrgangsreihe Umweltmanagement

	J Lehrgangsreihe Energiemanagement

	J Lehrgang Umweltbeauftragte*r - Kompakt 

	J NEU  Lehrgang Energiebeauftragte*r – Kompakt

	J NEU  Lehrgang Geprüfte*r Abfallbeauftragte*r: Recht, 
Praxis und Kreislaufwirtschaft 

	J Seminar Vorbereitung zur Prüfung Systemmanager*in 
Umwelt

	J Seminar Carbon Footprint – Treibhausgasbilanzierung für 
Unternehmen und Produkte in der Praxis

	J NEU  Seminar Produktcompliance: Marktüberwachung, 
CE-Kennzeichnung und harmonisierte Normen

	J NEU  Seminar Energie – Integrierte Managementsysteme 
– Kompakt

	J Seminar Grundlagen zu Life Cycle Assessment und 
Carbon Footprinting

	J NEU  Seminar Sorgfaltspflicht und Informationsbeschaf-
fung im nachhaltigen Einkauf

	J NEU  Seminar Produktcompliance: Vom ÖKO-Design bis 
zur Produktaussage

	J NEU  Seminar ISO 14064 smart integrieren – Klimabilan-
zierung im bestehenden IMS effektiv und effizient 
implementieren

	J NEU Ausblick Upgrade der ISO 14001:2026 – Das neue 
Amendment im Überblick

	J Webinare & Inhousetrainings

ISO 14001 akkreditiert seit 10/1997
als ERSTE Zertifizierungsstelle 
Österreichs

Umweltmanagementsysteme verstärken die fortlaufende Verbesserung der Umweltleistung durch systematische, objektive und 
regelmäßige Bewertung der Umweltleistungen. 
Außerdem unterstützen sie durch Information und einen offenen Dialog mit der Öffentlichkeit sowie die Verpflichtung zur Einhaltung sämtlicher 
Umweltvorschriften (Legal Compliance). Wirtschaft und Gesellschaft sind gefordert, mit Managementsystemen und speziellen Umweltprogram-
men, Beiträge zur Realisierung der umweltpolitischen Zielsetzungen zu liefern.

Um Welten 
besser

UMWELT
UND ENERGIE 

ISO 14001 in Revision

Bleiben Sie up-to-date mit dem qualityaustria 
Newsletter: Wir informieren Sie aus erster Hand. 

Alle öffentlichen Trainings sind  
1:1 auch Inhouse buchbar 

siehe Seite 24. 

*Hinweis 
Akkreditierte Prüfungen werden 
von Quality Austria Certification 

durchgeführt

Noch Fragen? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

anfrage@qualityaustria.com
Customer Service Center: 

 +43 732 342322 

 

Sie suchen eine Leistung gezielt für die 
Herausforderungen Ihrer Branche? 
Wir haben die Expertise dazu – unsere 

Branchenübersicht ab Seite 4. 
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CIRCULAR GLOBE: Heute schon an morgen denken!

Circular Globe ist eine europäische Initiative von Quality Austria und 
SQS. Das Circular Globe Label, ein Leitfaden und Bewertungsmo-
dell, dient als Kompass für Kreislaufwirtschaft, um Fortschritt voran-
zutreiben: in der Planung, Umsetzung und Visualisierung. Wir bieten 
(kompakte) Assessments an und bilden Personen aus – Identifizieren 
Sie Ihre Potenziale für realisierbare Projekte! 

www.circular-globe.com

QUALITY AUSTRIA CERTIFICATION
	J Validierung von Nachhaltigkeits- und Umweltberichten 

nach GRl 

	J eccos22® Management Assessment 

	J Gütesiegel für Soziale Unternehmen als Partner von  
arbeit plus (Soziale Unternehmen Österreich) 

	J Begutachtung als Partner der Familie & Beruf Manage-
ment GmbH:

	J Audit berufundfamilie

	J Audit hochschuleundfamilie

	J SR 10 / ONR 192500 Zertifizierbares CSR-Management-
system (Gesellschaftliche Verantwortung von Organisa-
tionen)

	J Sozialaudit Code of Conduct 

	J DESIGN FOR ALL – Digital Accessibility

	J Assessment Circular Globe (Kreislaufwirtschaft) in Koope-
ration mit SQS

	J NEU  Assessment Circular Globe – Kompakt

QUALITY AUSTRIA ACADEMY*
	J Lehrgang Sustainability und ESG Management

	J NEU  Seminar Nachhaltigkeitsberichterstattung für KMU 
– VSME Kompakt

	J NEU  Seminar Nachhaltigkeitsberichterstattung für KMU 
– VSME Deep Dive

	J 	Refreshing für Sustainability und ESG Manager*innen

	J Webinare & Inhousetrainings

Sustainability und ESG (Environmental, Social, Governance) Management ist im Integrierten Managementsystem aktueller denn je. 
Weltweit werden vermehrt Gesetze verabschiedet, die Unternehmen verpflichten, Leistungen zu gewissen Nachhaltigkeitsthe-
men vorzuweisen und somit auch mehr Verantwortung entlang der gesamten Wertschöpfungskette zu übernehmen. 
Das hat zur Folge, dass zunehmend mehr Transparenz zu Nachhaltigkeitsinformationen verlangt wird. Unternehmen, die ihre Marktposition 
ausbauen bzw. halten möchten, sollten sich daher intensiv mit möglichen Auswirkungen der eigenen Aktivitäten auf die Umwelt und die Gesell-
schaft auseinandersetzen.

Verantwortung
übernehmen

SUSTAINABILITY
UND ESG
MANAGEMENT 

Alle öffentlichen Trainings sind  
1:1 auch Inhouse buchbar 

siehe Seite 24. 

*Hinweis 
Akkreditierte Prüfungen werden 
von Quality Austria Certification 

durchgeführt

Noch Fragen? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

anfrage@qualityaustria.com
Customer Service Center: 

 +43 732 342322 

 

Sie suchen eine Leistung gezielt für die 
Herausforderungen Ihrer Branche? 
Wir haben die Expertise dazu – unsere 

Branchenübersicht ab Seite 4. 
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QUALITY AUSTRIA CERTIFICATION
	J ISO 45001 Sicherheitsmanagement

	J SCC (Safety Certificate Contractors)

	J SCCP – als Zertifikat für die Petro-Chemie

	J SCP (Safety Certificate Personnel Leasing)

	J Rechtssicherheit im Arbeitnehmer*innenschutz

QUALITY AUSTRIA ACADEMY*
	J Lehrgangsreihe Sicherheits- und Gesundheitsschutz

management

	J Lehrgang Arbeitssicherheitsbeauftragt*er - Kompakt

	J Lehrgang Praktiker*in Arbeitssicherheit

	J Seminar Sicherheitsvertrauensperson - Abschluss

	J Seminar Vorbereitung zur Prüfung Systemmanager*in 
Sicherheit

	J Inhousetrainings

AUSTRIA GÜTEZEICHEN
	J GRL04: Austria Gütezeichen für Brandschutzmanage-

ment 

Unsere Trainingsangebote im Bereich Arbeitssicherheit und 
Gesundheitsschutz sind von dem „Verband Österreichischer 
Sicherheitsexperten“ (VÖSI) anerkannt und mit VÖSI-Punkten 
versehen. 

Ab 6 VÖSI-Punkten (= Weiterbildungspunkten) können Sie 
beim VÖSI ein Weiterbildungszertifikat beantragen. Weitere 
Informationen zu Ihren Anrechnungsmöglichkeiten finden Sie 
im qualityaustria Kursprogramm 2026 (S. 111) oder direkt 
bei den qualityaustria Ansprechpersonen. 

Mit einem qualityaustria Zertifikat wird belegt, dass inter-
ne Unternehmensabläufe geprüft wurden und dem jeweiligen 
Standard für Arbeitsschutz entsprechen.

Die Implementierung und Anwendung eines Arbeitsschutz- und Sicherheitsmanagementsystems (A&SG-M) hilft Arbeits-
schutz, Gesundheits- und Sicherheitsrisiken zu kontrollieren und zu steuern. Mit einem A&SG-M werden Ausfallzeiten auf-
grund von Krankheit oder gar Arbeitsunfällen verringert. Die Rechtssicherheit im Unternehmen wird erhöht und Sicherheits- und 
Gesundheitsschutzaktivitäten im Unternehmen systematisiert und in die betrieblichen Prozesse integriert. Durch aktive Einbindung der 
Beschäftigten werden arbeitsbedingte Risiken erkannt und mit präventiven Maßnahmen reduziert bzw. verhindert.

SICHERHEIT 
(SAFETY)

Sicher in 
die Zukunft

SCC, SCP 1. ausgestelltes Zertifikat: 
10/1998 als ERSTE Zertifizierungs- 
stelle Österreichs

Zeit sparen und effizient ausbilden lassen:
Tag 3 und 4 des Kompakt-Lehrganges QBK/UBK/
SBK sind für die jeweils anderen beiden Kompakt-
Lehrgänge anrechenbar. Nach Absolvierung von 
Arbeitssicherheitsbeauftragte*r – Kompakt (SBK) gibt es 
außerdem die Möglichkeit, durch einen eintägigen Aufbau-
lehrgang das Zertifikat zur „Sicherheitsvertrauensperson“ 
(SVP) zu erlangen.

Alle öffentlichen Trainings sind  
1:1 auch Inhouse buchbar 

siehe Seite 24. 

*Hinweis 
Akkreditierte Prüfungen werden 
von Quality Austria Certification 

durchgeführt

Noch Fragen? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

anfrage@qualityaustria.com
Customer Service Center: 

 +43 732 342322 

 

Sie suchen eine Leistung gezielt für die 
Herausforderungen Ihrer Branche? 
Wir haben die Expertise dazu – unsere 

Branchenübersicht ab Seite 4. 
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QUALITY AUSTRIA CERTIFICATION
	J ÖVGW – QS-GNB 200 (Qualitätsanforderungen für Gas-

netzbetriebe)

	J Ausführung von Stahl- und Aluminiumtragwerken nach  
EN 1090

QUALITY AUSTRIA ACADEMY*
	J Kooperation Zertifizierte*r Energieausweis-Ersteller*in

	J Kooperation Qualifizierte*r und zertifizierte*r Gutachter*in 
für Gebäudesicherheit gem. ÖNORM B 1300 und ÖNORM 
B 1301

	J Refreshing für zertifizierte Energieausweis-Ersteller*innen

	J Refreshing für zertifizierte Gutachter*innen für Gebäudesi-
cherheit gem. ÖNORM B 1300 und ÖNORM B 1301

	J Inhousetrainings

Qualitätsmanagement im Bauwesen ist mittlerwei-
le ein absolutes Muss und beinhaltet neben Qualitäts-
sicherung auch Umwelt- und Arbeitssicherheitsanfor-
derungen, die in einem prozessorientierten Integriertem 
Managementsystem (IMS) seit Langem gelebte Branchen-
praxis ist. Nahezu alle großen und mittelständischen 
Bauunternehmen, und vor allem Unternehmen der Bau-
industrie, beschäftigen sich bereits mit der Weiterent-
wicklung ihres IMS, indem sie es um Anforderungen 
aus dem Risikomanagement (ISO 31000 bzw. ÖNORM  
D 4901), Compliance Management (ISO 37301), Antikorrup-
tionsmanagement (ISO 37001) und Informationssicherheits-
management (ISO 27001) ergänzen.

Qualitätsmanagement als strategischer Erfolgsfaktor 
gewinnt in der öffentlichen Verwaltung immer mehr an 
Bedeutung. Die Entscheidungsträger*innen in Politik und 
Verwaltung haben die enormen Möglichkeiten moderner 
Qualitätsmanagementsysteme längst erkannt.

Qualitätsmanagementsysteme – allen voran die ISO 9001 – wer-
den mittlerweile gerne als äußerst hilfreiche Umsetzungswerk-
zeuge dazu verwendet. Zudem gewinnt eine Weiterentwicklung 
in Richtung eines Integrierten Managementsystems und eine 
Beschäftigung speziell mit dem Umweltmanagementsystem 
nach ISO 14001 an Bedeutung. Viele Organisationen ergänzen 
ihre Intergrierten Managementsysteme vor allem um Anforde-
rungen aus dem Risikomanagement (ISO 31000 bzw. ÖNORM 
D 4901), Compliance Management (ISO 37301) und Antikorrup-
tionsmanagement (ISO 37001).

BAUWESEN ÖFFENTLICHE 
VERWALTUNG

QUALITY AUSTRIA CERTIFICATION
	J CAF (Common Assessment Framework)

QUALITY AUSTRIA ACADEMY*
	J Inhousetrainings

Alle öffentlichen Trainings sind  
1:1 auch Inhouse buchbar 

siehe Seite 24. 

*Hinweis 
Akkreditierte Prüfungen werden 
von Quality Austria Certification 

durchgeführt

Noch Fragen? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

anfrage@qualityaustria.com
Customer Service Center: 

 +43 732 342322 

 

Sie suchen eine Leistung gezielt für die 
Herausforderungen Ihrer Branche? 
Wir haben die Expertise dazu – unsere 

Branchenübersicht ab Seite 4. 
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QUALITY AUSTRIA CERTIFICATION
	J IATF 16949 Automotive Qualitätsmanagement

	J VDA 6, Teil 1 (Verband der deutschen Automobilindustrie)

	J VDA 6, Teil 4 (Verband der deutschen Automobilindustrie)

	J TISAX® Assessment (in Kooperation mit CIS)

QUALITY AUSTRIA ACADEMY*
	J Lehrgangsreihe Qualitätsmanagement im Bereich Auto-

motive 

	J Lehrgangsreihe Auditor*in Automotive

	J Seminar Measurement Systems Analysis  
(Prüfmittelfähigkeitsanalyse) – Grundlagen

	J Seminar Measurement Systems Analysis  
(Prüfmittelfähigkeitsanalyse) – Anwendung

	J Seminar PPF/PPAP Bemusterung in der Automobilindu-
strie

	J Seminar Projektmanagement in der Automobilindustrie 
(PPAP, APQP)

	J Seminar Vorbereitung zur Prüfung Systemmanager*in 
Qualität im Bereich Automotive

	J Seminar Auditor*innentraining ISO 19011 für VDA 6.3 
Prozess-Auditor*innen

	J Refreshing für Systemmanager*innen Qualität und 
Auditor*innen im Bereich Automotive

	J Inhousetrainings

Quality Austria Academy bietet Ihnen als Kooperationspartner 
Trainings als Lizenzprodukt des VDA QMC an. 

LIZENZTRAININGS VDA-QMC (Auszug)
	J VDA 6.5 – Produkt-Auditor/in – Qualifizierung (ID 318) 

	J VDA 6.3 für zertifizierte Prozess-Auditor/innen (ID 341)

	J VDA 6.3:2023 – Prozess-Auditor/in – Qualifizierung (ID 
381)

	J VDA 6.3:2023 – Prozess-Auditor/in – Prüfung (ID 382)

	J Problemlösung ind 8 Disziplinen (8D) mit Elementen des 
standardisierten Reklamationsprozesses - Grundlagen 
(ID 409)

	J VDA 2 - Produktionsprozess und Produktfreigabe (ID 410) 

	J Automotive Core Tools für Prozess- und System-Auditor/
innen (ID 417) 

	J Problemlösung ind 8 Disziplinen (8D) mit Elementen des 
standardisierten Reklamationsprozesses für Anwender 
(ID 419)

	J Automotive Cybersecurity Experte (ID 432)

	J FMEA nach AIAG-VDA – Grundlagen (ID 442) 

	J Besondere Merkmale im Produktentstehungsprozess (ID 
444)

	J VDA 5 - Mess- und Prüfungsprozesse. Eignung, Planung, 
Management (ID 471)

	J Conformity of Production (ID 502)

	J Product Safety & Conformity Representative (ID 503)

	J Reifegradabsicherung für Neuteile (ID 602)

	J VDA 6.8 - Prozess-Auditor/in - Prüfung (ID 962)

	J VDA 6.8 für VDA 6.3 Prozess-Auditor/innen (ID 966)

Ein Automobil ist ein hoch komplexes und sicherheitsrelevantes Produkt. Mängel in der Herstellung haben in der Regel 
gravierende Folgen und verursachen hohe Kosten. Die Automobilindustrie versucht mit sehr strengen Vorschriften und 
enorm hohen Qualitätsanforderungen an alle Lieferant*innen, diesem Risiko vorzubeugen. Quality Austria ist bereits seit 1995 
aktiv in diesen Prozess eingebunden und bietet alle erforderlichen Zertifizierungen und viele relevante Ausbildungen an, um diesen hohen 
Anforderungen gerecht zu werden.

Auf der 
Überholspur

AUTOMOTIVE 

IATF 16949, VDA 6.1 und 6.4:
ERSTE von IATF und VDA zugelassene  
Zertifizierungsstelle Österreichs

Alle öffentlichen Trainings sind  
1:1 auch Inhouse buchbar 

siehe Seite 24. 

*Hinweis 
Akkreditierte Prüfungen werden 
von Quality Austria Certification 

durchgeführt

Noch Fragen? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

anfrage@qualityaustria.com
Customer Service Center: 

 +43 732 342322 

 

Sie suchen eine Leistung gezielt für die 
Herausforderungen Ihrer Branche? 
Wir haben die Expertise dazu – unsere 

Branchenübersicht ab Seite 4. 
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QUALITY AUSTRIA CERTIFICATION
	J ENFIT HQF-Zertifizierung

	J ISO 22000 und FSSC 22000 für die Lebensmittel-, 
Tiernahrungs- und Verpackungsherstellung, Logistikun-
ternehmen und den Großhandel

	J EN 15593 Verpackung Hygienemanagement bei der 
Herstellung von Lebensmittelverpackungen 

	J EN 14065 in Wäschereien aufbereitetet Textilien-Kontroll-
system Biokontamination

	J HACCP/Hygienemanagement nach CXC 1-1969 

	J FEFCO GMP – Gute Herstellungsbedingungen in der 
Wellpappen- und Vollpappenindustrie

	J EN ISO 15378 Primärverpackungen für Arzneimittel

	J EN ISO 22716 Kosmetik – Gute Herstellungspraxis 

	J CEPA Certified – EN 16636 für Schädlingsbekämpfungs-
dienstleistungen

	J IFS Standards 
IFS Food, IFS Logistics, IFS Broker, IFS Wholesale / Cash 
& Carry, IFS Progress Food, IFS Progress Logistics, IFS 
Progress PacSecure

	J BRCGS Standards 
BRCGS Food Safety, BRCGS Packaging Materials,  
BRCGS Storage and Distribution, BRCGS Gluten Free

	J GFSI Global Market Standard

	J Service Allergie Suisse Gütesiegel

	J V-Label – das Europäische „Vegan“ und „Vegetarisch“ 
Label

QUALITY AUSTRIA ACADEMY*
	J Lehrgangsreihe Hygienemanagement und Qualitäts

management für Lebensmittelsicherheit

	J NEU  Seminar Food Fraud – Eine unsichtbare Gefahr mit 
weitreichenden Konsequenzen

	J NEU  Seminar Food Safety Culture – eine Kultur der 
Lebensmittelsicherheit in Theorie und Praxis

	J Seminar Interne*r Auditor*in – Audits in der Lebensmittel
industrie professionell durchführen 

	J Seminar Lieferant*innenaudits in der Lebensmittelindustrie 

	J Seminar Fremdkörper erfolgreich managen 

	J Seminar Lieferant*innenmanagement (Zulassung, Bewer-
tung und Entwicklung)

	J Seminar IFS Food – die Anforderungen verstehen und in 
der Praxis umsetzen 

	J Seminar Allergenmanagement 

	J Seminar Mikrobiologische Grundlagen und Umgebungs-
monitoring

	J Seminar Anforderungen an rechtskonforme Lebensmittel-
verpackungen: Konformität, Migration und Zuständigkeit

	J Seminar HACCP-Grundlagen: Basiswissen für Neu- und 
Quereinsteiger*innen 

	J Seminar Von der Pflicht zur Kür: HACCP für Fortgeschrittene 

	J Seminar Personalhygiene schulen und umsetzen

	J Refreshing für Systemmanager*innen Qualität und 
Auditor*innen, Schwerpunkt Lebensmittelsicherheit

	J Inhousetrainings & Webinare

IFS und BRCGS akkreditiert seit  
01/2005 als ERSTE  
Zertifizierungsstelle Österreichs

In Zeiten globaler Märkte und immer komplexer werdender Kunden-Lieferantenbeziehungen tragen Lebensmittelsicherheits-
standards dazu bei, die bestehenden Herausforderungen hinsichtlich der Sicherheit von Lebensmitteln bestmöglich zu meistern. 
Lebensmittelsicherheit sowie die Einhaltung der relevanten Gesetzgebung und Spezifikationen gegenüber dem Handel nachzuweisen, ist nun 
für die gesamte Lebensmittelkette inklusive aller Dienstleister und Zulieferern relevant.

Über den 
Tellerrand schauen

17. LEBENSMITTELFORUM
SAVE THE DATE

LEBENSMITTEL-
SICHERHEIT 

Oktober

2026

Alle öffentlichen Trainings sind  
1:1 auch Inhouse buchbar 

siehe Seite 24. 

*Hinweis 
Akkreditierte Prüfungen werden 
von Quality Austria Certification 

durchgeführt

Noch Fragen? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

anfrage@qualityaustria.com
Customer Service Center: 

 +43 732 342322 

 

Sie suchen eine Leistung gezielt für die 
Herausforderungen Ihrer Branche? 
Wir haben die Expertise dazu – unsere 

Branchenübersicht ab Seite 4. 
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QUALITY AUSTRIA CERTIFICATION
	J ÖNORM EN 15224 Dienstleisterungen in der Gesund-

heitsversorgung – Qualitätsmanagementsysteme –  
Anforderungen nach ISO 9001

	J ISO 15189 (als Auditziel im Rahmen von ISO 9001 Audits)

	J GLP (Gute Laborpraxis) Begutachtung

	J Zertifizierung für Kontinenz- und Beckenbodenzentren  
(in Kooperation mit MKÖ)

	J Zertifizierung für Telemedizin-Unternehmen (in Kooperati-
on mit Telemed Austria)

QUALITY AUSTRIA ACADEMY*
	J Lehrgangsreihe Qualitätsmanagement im  

Gesundheitswesen

	J Lehrgangsreihe Risk Management im  
Gesundheitswesen

	J Lehrgang Qualitätsbeauftragte*r im Gesundheitswesen – 
Kompakt

	J Seminar Qualitätsmanagement im medizinischen Labor 
gemäß ISO 15189:2022

	J NEU  Seminar Upgrade ISO 7101 für Qualitätsbeauftrag-
te und Qualitätsmanager*innen

	J Refreshing für Systemmanager*innen Qualität und 
Auditor*innen, Schwerpunkt Gesundheit

	J Refreshing Risk Management im Gesundheitswesen

	J Inhousetrainings

AUSTRIA GÜTEZEICHEN
	J GRL01: Austria Gütezeichen Betreuungseinrichtungen für 

ältere Menschen (stationär)

	J GRL03: Austria Gütezeichen Gesundheitstourismus – 
Best Health Austria

	J GRL06: Austria Gütezeichen Arztpraxen

	J GRL10: Austria Gütezeichen Hauskrankenpflege

Die Dynamik im Gesundheitswesen, bezogen auf Zertifizierungen, Assessments, Begutachtungen, Akkreditierungen, Zulas-
sungen, Ausbildungen bezogen auf Kompetenznachweise, geht unaufhaltsam weiter. Die Trends sind in vielen Einrichtungen klar 
erkennbar: Weiterentwicklung aus gut funktionierenden Qualitätsmanagementsystemen zum Risikomanagement, Umweltmanagement, 
Sicherheits- und Gesundheitsschutzmanagement, Hygiene und Legal Compliance.

Am Puls 
der Zeit

20. GESUNDHEITSFORUM
SAVE THE DATE

GESUNDHEIT
SOZIALES UND PHARMA

September
16

2026

Alle öffentlichen Trainings sind  
1:1 auch Inhouse buchbar 

siehe Seite 24. 

*Hinweis 
Akkreditierte Prüfungen werden 
von Quality Austria Certification 

durchgeführt

Noch Fragen? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

anfrage@qualityaustria.com
Customer Service Center: 

 +43 732 342322 

 

Sie suchen eine Leistung gezielt für die 
Herausforderungen Ihrer Branche? 
Wir haben die Expertise dazu – unsere 

Branchenübersicht ab Seite 4. 
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        17	 www.qualityaustria.com/transport

QUALITY AUSTRIA CERTIFICATION
	J Sicherheitsmanagement Eisenbahn gem. DVO (EU) 

2018/762 wie in Artikel 9 der Richtlinie (EU) 2016/798 
gefordert

	J Schienenverkehr: IRIS (International Railway Industry 
Standard) – ISO 22163

	J EN 13816 (Dienstleistungen im öffentlichen Personenver-
kehr)

	J ISO 39001 Straßenverkehrssicherheit

	J Risikomanagement im Eisenbahnbereich (Anwendung 
der CSM)

	J Arbeitnehmer*innenschutz im Eisenbahnbereich

	J DVO (EU) 2019/779 (Instandhaltungsmanagement) / 
Zertifizierung von Instandhaltung zuständigen Stellen und 
Instandhaltungsfunktionen (ECM II, ECM III und ECM IV)

	J EN 15085 Zertifizierung von Schweißbetrieben zum 
Schweißen von Schienenfahrzeugen und  
-fahrzeugteilen

QUALITY AUSTRIA ACADEMY*
	J Lehrgang IRIS – Qualitätsmanagement in der Eisenbahn-

industrie

	J Lehrgang Expert*in Sicherheitsmanagementsystem 
Eisenbahn

	J Lehrgang Expert*in Instandhaltungsmanagementsystem 
Eisenbahn

	J Lehrgangsreihe Risk Management im Eisenbahnwesen

	J Seminar Sicherheitskultur inkl. Beauftragte*r für menschli-
che und organisatorische Faktoren im eisenbahnbetriebli-
chen Sicherheitsmanagementsystem

	J NEU  Seminar Instandhaltungsentwicklungs-Funktion 
(ECM II) gem. DVO (EU) 2019/779

	J Refreshing für Qualitätsexpert*innen in der Eisenbahnin-
dustrie nach IRIS

	J Refrehing Sicherheitsmanagementsystem Eisenbahn 
(SMS) und Instandhaltungsmanagementsystem Eisen-
bahn (ECM)

	J Inhousetrainings

	J Webinare

Das Sicherheitsniveau im Eisenbahnbereich innerhalb der Europäischen Union ist hoch. Sicherheit und Zuverlässigkeit sind 
essentiell für den Bahnbetrieb, sowohl für Eisenbahnverkehrsunternehmen für Personenverkehr, als auch für den Güter-
verkehr. Es gilt, zahlreiche Vorgaben und Anforderungen zu erfüllen und deren Einhaltung entsprechend nachzuweisen. Quality Austria 
Certification verfügt in diesem Bereich über zahlreiche Akkreditierungen und Zulassungen.

Auf Schiene 
bleiben

TRANSPORT 

Alle öffentlichen Trainings sind  
1:1 auch Inhouse buchbar 

siehe Seite 24. 

*Hinweis 
Akkreditierte Prüfungen werden 
von Quality Austria Certification 

durchgeführt

Noch Fragen? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

anfrage@qualityaustria.com
Customer Service Center: 

 +43 732 342322 

 

Sie suchen eine Leistung gezielt für die 
Herausforderungen Ihrer Branche? 
Wir haben die Expertise dazu – unsere 

Branchenübersicht ab Seite 4. 
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        18	 www.qualityaustria.com/risiko

QUALITY AUSTRIA CERTIFICATION
	J ISO 22301 Business Continuity Management (BCM)

	J ISO 31000 Risikomanagement

	J ISO 37001 Anti-Korruptionsmanagement

	J ISO 37301 Compliance Management

	J ÖNORM D 4901 Risikomanagement für Organisationen 
und Systeme

	J Risiko Scan; Risiko Quick Scan

QUALITY AUSTRIA ACADEMY*
	J Lehrgangsreihe Business Continuity Management

	J Lehrgangsreihe Risk Management

	J Lehrgangsreihe Compliance Management

	J Refreshing Risk Management und Business Continuity 
Management

	J Webinare

	J Inhousetrainings

Risiko- und Sicherheitsmanagement bedeutet, durch einen systematischen Ansatz dem Zufall zuvorzukommen. Gezieltes 
und systematisches Vorbeugen ist der beste Schutz, um Schäden vom eigenen Unternehmen abzuwenden und die Chance 
auf höhere Gewinne zu steigern. Eine moderne Organisation kann nur dann erfolgreich sein, wenn sie mit allen Regulativen, die der 
digitale Wandel mit sich bringt, umgehen kann. Dies erfordert allen voran eine Kultur der Integrität und Compliance, die nutzenstiftend auf 
die Stakeholder*innen zugeschnitten ist, und den Erwartungen dieser interessierten Parteien entspricht.

Dem Zufall systematisch  
zuvorkommen

GOVERNANCE,
RISK UND 
COMPLIANCE 

Alle öffentlichen Trainings sind  
1:1 auch Inhouse buchbar 

siehe Seite 24. 

*Hinweis 
Akkreditierte Prüfungen werden 
von Quality Austria Certification 

durchgeführt

Noch Fragen? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

anfrage@qualityaustria.com
Customer Service Center: 

 +43 732 342322 

 

Sie suchen eine Leistung gezielt für die 
Herausforderungen Ihrer Branche? 
Wir haben die Expertise dazu – unsere 

Branchenübersicht ab Seite 4. 

http://www.qualityaustria.com/risiko
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/#1
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/#1
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/#1
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/#1
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/#1
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/#1
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/#1
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/#1
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/#2
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/#2
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/#2
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/#2
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/#2
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/#2
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/#2
https://www.qualityaustria.com/produktgruppen/risiko-security-und-compliance/#2
mailto:anfrage%40qualityaustria.com?subject=Anfrage


        19	 www.qualityaustria.com/medizinprodukte

QMD SERVICES: BENANNTE STELLE FÜR 
IN-VITRO-DIAGNOSTIKA UND MEDIZINPRODUKTE

qualityaustria Tochter QMD Services ist als eine von weni-
gen Stellen in Europa für MDR und IVDR benannt, und 
bietet Konformitätsbewertungen europaweit und darüber 
hinaus an. Durch die Kooperation QMD und Quality Aus-
tria erhalten Sie Systemzertifizierung ISO 13485 und die  
Zertifizierung Ihrer Medizinprodukte aus einer Hand.

www.qmdservices.com

QUALITY AUSTRIA CERTIFICATION
	J Medizinprodukte: Zertifizierung nach ISO 13485

	J Medizinprodukte und Pharma: GDP und GMP

QUALITY AUSTRIA ACADEMY*
	J Lehrgangsreihe Qualitätsmanagement für  

Medizinprodukte

	J Refreshing für Systemmanager*innen Qualität und 
Auditor*innen, Schwerpunkt Medizinprodukte

	J Inhousetrainings

Die Medizintechnik- und Medizinproduktebranche weisen einen enorm hohen Innovationsgrad auf. Wöchentlich werden 
hunderte neue Produkte zugelassen, die bestehende Gesetze und Vorgaben in einem neuen Bild erscheinen lassen und 
kreative Umsetzungsstrategien erfordern. Mit der ISO 13485 steht ein internationaler Standard für Unternehmen zur Verfügung, die 
Medizinprodukte herstellen und entwickeln, um den Nachweis eines wirksamen Qualitätsmanagementsystems für Medizinprodukte zu 
erbringen. 

Innovation 
managen

MEDIZIN-
PRODUKTE

Alle öffentlichen Trainings sind  
1:1 auch Inhouse buchbar 

siehe Seite 24. 

*Hinweis 
Akkreditierte Prüfungen werden 
von Quality Austria Certification 

durchgeführt

Noch Fragen? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

anfrage@qualityaustria.com
Customer Service Center: 

 +43 732 342322 

 

Sie suchen eine Leistung gezielt für die 
Herausforderungen Ihrer Branche? 
Wir haben die Expertise dazu – unsere 

Branchenübersicht ab Seite 4. 
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	 www.qualityaustria.com/unternehmensqualitaet
	 www.qualityaustria.com/staatspreis2026        20	

QUALITY AUSTRIA HOLDING
Assessments
	J Staatspreis Unternehmensqualität

	J Committed to Excellence

	J Recognised for Excellence

QUALITY AUSTRIA ACADEMY*
	J Lehrgangsreihe qualityaustria Assessor*in  

Unternehmensqualität (Excellence)

	J Refreshing für Assessor*innen Unternehmensqualität 
(Excellence) und Validator*innen

	J Refreshing für Assessor*innen Unternehmensqualität 
(Excellence) sowie Systemmanager*innen Qualität und 
Auditor*innen

	J Webinare

	J Inhousetrainings

NUTZEN SIE MÖGLICHKEIT, IHR UNTERNEHMEN MIT 
EINEM ASSESSMENT EINER UMFASSENDEN STAND-
ORTBESTIMMUNG ZU UNTERZIEHEN.

	J Externe Perspektive: Qualifizierte Assessor*innen analy-
sieren Ihre Organisation im Rahmen eines Site Visits und 
bieten wertvolle externe Einblicke.

	J Organisationsentwicklung mit dem Excellence-
Ansatz: Das Assessment zeigt Stärken und Potenziale 
auf und liefert konkrete Verbesserungsansätze, um die 
Organisation ganzheitlich weiterzuentwickeln.

	J Reflexion und Feedback: Durch Selbstbeschreibung, 
mündliches Feedback und einen detaillierten Feedback-
Report erhalten Sie klare Empfehlungen zur Verbesserung 
und Zukunftsfähigkeit Ihrer Organisation. 

	J Reifegrad-Benchmarking: Ermittlung Ihres Reifegra-
des und branchenunabhängiger Vergleich mit anderen 
Unternehmen.

	J Chance auf Auszeichnung und Förderung: Möglich-
keit, den Staatspreis zu gewinnen und eine Auszeichnung 
als „Exzellentes Unternehmen“ zu erhalten, inklusive der 
Chance, ein sozial nachhaltiges Projekt mit € 10.000 zu 
unterstützen.

Der Staatspreis Unternehmensqualität ist DIE offizielle
nationale Auszeichnung für ganzheitliche Spitzenleis-
tungen und prämiert die besonders erfolgreiche Umset-
zung von Excellence-Prinzipien und die damit erzielten
Ergebnisse.

Mehr Informationen finden Sie auf Seite 26 und auf 
www.staatspreis.com 

Jedes Unternehmen hat seine eigene Ausprägung der Unternehmensqualität. Merkmale betreffen u.a. den langfristigen wirt-
schaftlichen Erfolg, die positive Entwicklung der Kund*innenzufriedenheit und Loyalität der Mitarbeitenden, die hohe Innovati-
onsrate, verbesserte Umweltkennzahlen oder ihren Beitrag für die Gesellschaft. Das herausragende Niveau der Unternehmensqualität 
bezeichnen wir als Exzellenz oder Business Excellence. Dieses Niveau kann man messen, bewerten und natürlich auch verbessern. Wir gestal-
ten und messen Unternehmensqualität mit Excellence Modellen, auch beim Staatspreis Unternehmensqualität.

Exzellente
Lösungen

EXCELLENCE DAY & 
STAATSPREIS VERLEIHUNG

UNTERNEHMENS-
QUALITÄT 

BMWET und Quality Austria verleihen 
den Staatspreis Unternehmensqualität 
seit 1996 

Juni
17

2026
SAVE THE DATE

Alle öffentlichen Trainings sind  
1:1 auch Inhouse buchbar 

siehe Seite 24. 

*Hinweis 
Akkreditierte Prüfungen werden 
von Quality Austria Certification 

durchgeführt

Noch Fragen? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

anfrage@qualityaustria.com
Customer Service Center: 

 +43 732 342322 

 

Sie suchen eine Leistung gezielt für die 
Herausforderungen Ihrer Branche? 
Wir haben die Expertise dazu – unsere 

Branchenübersicht ab Seite 4. 
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        21	 www.qualityaustria.com/informationssicherheit
www.cis-cert.com/cis-compliance-summit-2026

QUALITY AUSTRIA CERTIFICATION
	J ISO/IEC 27001 Informationssicherheit

ZERTIFIZIERUNGEN CIS Certification GMBH
	J ISO 42001 Standard für KI-Managementsysteme (Künst-

liche Intelligenz) 

	J Prüfung nach NIS-2 (Netz- und Informationssicherheits-
systemgesetz für kritische Infrastrukturen) 

	J ISO 27701 Datenschutz-Erweiterung zur ISO 27001

	J ISO 27017 Informationssicherheit für Cloud Services

	J ISO 27018 Datenschutz für Cloud Services

	J ISO 27019 Sicherheitsmaßnahmen für Energieversorger

	J TISAX® (Trusted Information Security Assessment 
Exchange)

	J ISO 20000 IT Service Management

	J EN 50600 Einrichtungen und Infrastrukturen von Rechen-
zentren 

	J Überprüfung nach dem Energiewirtschaftsgesetz § 11 auf 
Basis der ISO 27001

QUALITY AUSTRIA ACADEMY*
	J Kooperation Training KI in der Praxis: Qualified User – 

Kompetenter KI-Einsatz: Governance, Kompetenz & 
Rechtssicherheit in der Praxis

	J Kooperation Training KI in der Praxis:  
Certified AI Specialist

	J Kooperation Digitale Prüfungen

	J Inhousetrainings

TRAININGS CIS Certification GMBH
	J Lehrgang KI Manager nach ISO 42001

	J Lehrgangsreihe Information Security Manager*in nach 
ISO 27001

	J Lehrgangsreihe Information Security Auditor*in nach 
ISO 27001

	J Lehrgang Business Continuity Manager (Schwerpunkt IT)

	J Inhousetraining NIS-2 Führungskräfteschulung

	J Refreshing für IS-Manager*innen und IS-Auditor*innen 

	J Seminar ISO 27001 und Cyber Security für 
Softwareentwickler*innen

	J Seminar Kompaktkurs Datenschutz

	J Seminar NIS-2 OT Security Hacking Hands-On

	J Inhousetrainings

Die digitale Transformation unserer Arbeitswelt bietet viele Chancen, die sich nun schneller realisieren lassen, als viele bis-
her dachten. Es bedarf nun aber auch neuer Strategien im Bereich Informationssicherheit.
Neue Businessmodelle und -lösungen entstehen, um die vernetzte Zukunft bestmöglich zu gestalten. Die Möglichkeiten sind endlos, aber 
dennoch sollten Informations- und Datensicherheit immer höchste Priorität haben.

Zukunft aktiv 
gestalten

CIS COMPLIANCE SUMMIT
SAVE THE DATE: 08. SEPTEMBER 2026

KI & INFORMATIONS-
SICHERHEIT

CIS CERTIFICATION & INFOR-
MATION SECURITY SERVICES 
GMBH: 

Die akkreditierte Zertifizierungs- 
und Trainingsorganisation CIS ist 

seit über 20 Jahren Expert*in für Informationssicherkeit, KI, 
Datenschutz und Business Continuity und eine 100% Tochter 
der Quality Austria Holding. 

SECURITY | PRIVACY | CONTINUITY
www.cis-cert.com

Quality Austria ist seit 2023
akkreditiert für ISO 27001 

Alle öffentlichen Trainings sind  
1:1 auch Inhouse buchbar 

siehe Seite 24. 

*Hinweis 
Akkreditierte Prüfungen werden 
von Quality Austria Certification 

durchgeführt

Noch Fragen? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

anfrage@qualityaustria.com
Customer Service Center: 

 +43 732 342322 

 

Sie suchen eine Leistung gezielt für die 
Herausforderungen Ihrer Branche? 
Wir haben die Expertise dazu – unsere 

Branchenübersicht ab Seite 4. 
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QUALITY AUSTRIA CERTIFICATION
	J AS/EN/JISQ 9100/9110 Luft- und Raumfahrt, Verteidi-

gung

	J ISO 3834/1-5 Schweißtechnische Fertigungsbetriebe

	J ISO 29993 und ISO 21001 Standards für Einrichtungen 
der Aus- und Weiterbildung

	J Zuordnungen zum Nationalen Qualifikationsrahmen (NQR)

	J EN 15085 Zertifizierung von Schweißbetrieben zum 
Schweißen von Schienenfahrzeugen und -fahrzeugteilen

QUALITY AUSTRIA ACADEMY*
	J Lehrgang Interne*r Auditor*in Luft- und Raumfahrt  

AS/EN/JISQ 9100/9110 

	J Lehrgang Qualitätsbeauftragte*r - Kompakt Luft-, Raum-
fahrt / Verteidigung AS/EN/JISQ 9100 

	J Refreshing für Interne Auditor*innen Luft- und Raumfahrt

	J Inhousetrainings

AS/EN/JISQ 9100/9110 akkreditiert  
seit 12/2005 als ERSTE  
Zertifizierungsstelle Österreichs

Wir ergänzen laufend unsere bewährten Zertifizierungsmodelle durch neue Standards, die in spezifischen Branchen zur 
Anwendung kommen. Auch hier ist die Integration von Managementsystemen unser Anliegen. Auditor*innen der Quali-
ty Austria sind zusätzlich zum speziellen Fachstandard in meist mehreren weiteren Managementsystemstandards oder 
-modellen qualifiziert. Damit unterstützen wir Sie, spezifische maßgeschneiderte Managementsysteme zu etablieren und zu ver-
bessern, und bestätigen durch unsere Zertifizierung die Wirksamkeit dieser Systeme. Durch die Mehrfachkompetenz können quali-

tyaustria Auditor*innen mit breitem Know-how Hinweise auf Verbesserungen geben und Synergien schaffen. 

MASSGESCHNEIDERTE  
PRODUKTE FÜR BESONDERE 
BRANCHEN

AUSTRIA GÜTEZEICHEN DIENSTLEITUNG
	J Austria Gütezeichen Österreichischer Musterbetrieb – 

Bodenleger-Betriebe

	J GRL07: Austria Gütezeichen Hausverwaltung

	J GRL08: Austria Gütezeichen Installateur

	J GRL09: Austria Gütezeichen Arbeitskräfteüberlasser 
(AKÜ)

	J GRL11: Austria Gütezeichen Hausbetreuer

Alle öffentlichen Trainings sind  
1:1 auch Inhouse buchbar 

siehe Seite 24. 

*Hinweis 
Akkreditierte Prüfungen werden 
von Quality Austria Certification 

durchgeführt

Noch Fragen? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

anfrage@qualityaustria.com
Customer Service Center: 

 +43 732 342322 

 

Sie suchen eine Leistung gezielt für die 
Herausforderungen Ihrer Branche? 
Wir haben die Expertise dazu – unsere 

Branchenübersicht ab Seite 4. 
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INTERNATIONALE TRAININGS
Wir bieten eine Vielzahl an Trainingsprogrammen, Zerti-
fizierungen und Online-Kursen in verschiedenen Berei-
chen an. Das Kursangebot in englischer Sprache wird auf 
Anfrage als Inhousetraining und teilweise als öffentliche Schu-
lungen durch ausgewählte Partner*innen angeboten. 

WEITREICHENDE KOOPERATIONEN
Quality Austria ist national sowie international vernetzt 
und pflegt enge Verbindungen und regen Austausch mit 
kooperierenden Organisationen wie AMA, ON, diversen 
Clustern sowie IQNET, IPC, u.v.m.

Weltweit arbeiten wir mit rund 50 Organisationen zusammen 
und sichern so die Vermittlung von globalem Know-how. 

Gemeinsam mit unserem Netzwerk, bestehend aus rund 
1.000 Auditor*innen, Trainer*innen, Assessor*innen und 
Fachexpert*innen sichern wir die international erfolgreiche 
Umsetzung von Normen sowie branchen- und produktspezifi-
schem Know-How mit hohem Praxisbezug. 

Durch Regionsmanagements, eigene Büros und exklusive 
Lizenzverträge ist die Quality Austria heute in Ost-, Südost- 
und Südeuropa, Nordafrika, Asien sowie Süd- und Mittelameri-
ka mit kompetenten Ansprechpersonen auch vor Ort vertreten.

Sie profitieren dadurch von ständig aktuellem, bran-
chenspezifischem sowie globalem Know-how und fin-
den zuverlässige Kontaktpersonen in fast allen Regio-
nen der Welt.

INTERNATIONAL
UND ENGLISCHE  
TRAININGS

Friedrich Khuen-Belasi, MSc

Prokurist 

Partner Management und  
Netzwerkpartner*innen (ATAF) 

friedrich.khuen@qualityaustria.com

qualityaustria Netzwerk

Around the
world

EUROPA
	J Albanien
	J Bosnien Herzegowina
	J Bulgarien
	J Italien
	J Kroatien
	J Nordmazedonien
	J Montenegro
	J Polen
	J Serbien
	J Slowakei
	J Tschechien
	J Türkei
	J Ukraine
	J Ungarn

AMERIKA
	J Chile
	J Costa Rica

	J Uruguay

MITTLERER OSTEN/
NORDAFRIKA
	J Katar
	J Marokko
	J Tunesien

ASIEN
	J China
	J Indien
	J Japan
	J Kasachstan

qualityaustria PARTNER*INNEN

Jennifer Leopold

Angebotslegung und Organisation von  
Inhousetrainings, Internationale Trainings

jennifer.leopold@qualityaustria.com

mailto:friedrich.khuen%40qualityaustria.com?subject=
https://www.qualityaustria.com/international/
mailto:jennifer.leopold%40qualityaustria.com?subject=
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INHOUSE
TRAININGS

Jennifer Leopold

Ihre direkte Ansprechpartnerin für Inhouse-
trainings im Bereich Automotive, Risiko, 
Unternehmensqualität, Medizinprodukte und 
Maßgeschneiderte Produkte

jennifer.leopold@qualityaustria.com

Katrin Stadler

Ihre direkte Ansprechpartnerin für Inhouse-
trainings im Bereich IMS, Lebensmittel, 
Sicherheit und ESG

katrin.stadler@qualityaustria.com

EINE EFFIZIENTE AUSBILDUNGSMÖGLICHKEIT
Zu den effizientesten Ausbildungsmöglichkeiten gehört das 
Lernen im eigenen Haus, im Kreis von Kolleg*innen und Füh-
rungskräften, anhand aktueller Fallbeispiele aus der eigenen 
Branche.

KOSTENVORTEILE UND FLEXIBILITÄT
Alle öffentlichen qualityaustria Trainings können 1:1 
als Inhousetraining gebucht werden. Hier ergeben sich 
Kostenvorteile zum Beispiel durch den Wegfall von 
Reisespesen, externen Räumlichkeiten und Catering. Es 
können auch einzelne Lehrgangsmodule zusammengestellt 
werden. Somit wird ein qualityaustria Inhousetraining jeder-
zeit speziell für Ihr Unternehmen durchgeführt.

PUNKTGENAU

„Das Inhousetraining kann man mit einem Personal Training 
vergleichen: ein individuelles Training  auf vielen verschiedenen 
Ebenen.
Die passenden Trainer*innen werden speziell ausgewählt – 
nicht nur, um die theoretischen inhaltlichen Wunschthemen 
optimal schulen zu können, sondern auch, um zu gewährleis-
ten, dass die Hintergrundexpertise sowie die Persönlichkeit 
der Trainer*innen zu der Unternehmenskultur und nächsten 
Weiterentwicklungsstufe der Kund*innen passen. Ihre fest-
gelegten individuellen Ziele können damit effizienter erreicht 
werden, und das Inhousetraining mit Ihrem „Personal Coach“ 
unterstützt Sie dahingehend maßgeblich.“

Elisabeth Tucek
Trainerin

 

ABC

IHRE VORTEILE AUF EINEN BLICK

	J Jedes Unternehmen ist individuell und 
verfügt über eigene Prozesse. Daher 
gehen wir vom Inhouseteam der Quality 
Austria auf Ihre spezifischen Wünsche 
ein, und bieten neben den Standard-
trainings auch maßgeschneiderte Trai-
ningslösungen für Ihr Unternehmen an.

	J Unsere Formel für Ihren persönlichen 
Erfolg lautet: die Abstimmung auf die 
speziellen Bedürfnisse Ihres Unterneh-
mens, Förderung des Teamgeists, effizi-
ente Ergebnisse und Diskretion.

	J Ort und Zeit des Trainings können indi-
viduell vereinbart werden. 

	J Unsere Trainings sind auf Englisch und 
in vielen weiteren Sprachen wie z. B. 
Serbisch, Polnisch und Tschechisch 
verfügbar. 

	J Reise- und Aufenthaltsspesen für 
Teilnehmende entfallen bei einer 
Durchführung in Ihrem Unternehmen. 

	J Unsere Inhousetrainingsangebote kön-
nen vom jeweiligen Bundesland oder 
vom AMS gefördert werden. Aktuelle 
Informationen zu Fördermöglichkeiten 
finden Sie unter

      www.qualityaustria.com/foerderung.

David Vrhovac

Ihr direkter Ansprechpartner für Inhouse- 
trainings im Bereich Gesundheitswesen  
und Transport

david.vrhovac@qualityaustria.com

MEHR

Celine Feigl

Ihre direkte Ansprechpartnerin für Inhouse-
trainings im Bereich Qualität, Umwelt, Infor-
mationssicherheit, Bau und Kooperationen

celine.feigl@qualityaustria.com

http://www.qualityaustria.com/inhouse
mailto:jennifer.leopold%40qualityaustria.com?subject=
mailto:katrin.stadler%40qualityaustria.com?subject=
https://www.qualityaustria.com/service/inhouse/
https://www.qualityaustria.com/service/foerderungen/
mailto:david.vrhovac%40qualityaustria.com?subject=
mailto:celine.feigl%40qualityaustria.com?subject=
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FÖRDERUNGEN  
VON AUS- UND  
WEITERBILDUNGEN

1

Antrag einreichen

2

Prüfung des  
Antrags

3

Aus- und  
Weiterbildung 
absolvieren
	J buchen
	J besuchen
	J Teilnahmebestä-

tigung / Zertifikat 
erhalten

4

Übermittlung an 
Förderstelle

Wir unterstützen Sie bei 
der Übermittlung von 

Teilnahmebestätigungen 
oder Zertifikaten an 

Förderstellen. 

5

Erhalt der 
Förderung

Achtung: Je nach 
Förderstelle (z. B. AMS) 
erfolgt die Verrechnung 
bereits im Vorfeld direkt 

an die Förderstelle.

Es gibt Aus- und Weiterbildungsförderungen für Einzelpersonen  und Unternehmen . qualityaustria Trainingsangebote kön-
nen entweder vom Bundesland oder vom AMS gefördert werden. Welche Förderung Sie in Anspruch nehmen, hängt von Ihnen bzw. Ihrem 
Unternehmen ab. Wir unterstützen Sie gerne rund um die Themen „Welche Förderung ist die richtige für mich?“ bis hin zum Einreichen und 
Erbringen von Nachweisen. Kontaktieren Sie uns gerne: office@qualityaustria.com oder +43 732 34 23 22-1011

WIR SIND BEI Ö-CERT GELISTET
Die Quality Austria Academy ist bei Ö-Cert gelistet.

Für unsere Teilnehmenden bedeutet das neben dem Qua-
litätsnachweis vor allem einen einfachen Zugang zu 
bundeslandspezifischen Förderungen – und das öster-
reichweit. Ö-Cert sichert die überregionale Anerkennung 
zwischen den einzelnen Ländern und dem Bund. 

Ö-Cert hat sich zum Ziel gesetzt, die Qualität, Transparenz und 
Professionalität in der Erwachsenenbildung zu verbessern. 
Grundlage dafür ist, dass die Bildungseinrichtungen ein aner-
kanntes Qualitätsmanagementsystem nachweislich umsetzen. 
Dazu zählt z. B. die ISO 9001. Quality Austria ist akkreditierte 
Zertifizierungsorganisation für die ISO-Norm.

erfolgt durch die  
jeweilige 

Förderstelle.

Wir unterstützen Sie 
sehr gerne mit der 

Bereitstellung von För-
derantragsformularen.

qualityaustria BONUSSYSTEM

Profitieren Sie von unseren Bonusangebo-
ten für Unternehmen bzw. Trainingsteilneh-
mende! Mehr Informationen und Details 
zum qualityaustria Bonussystem finden 
Sie hier: www.qualityaustria.com/bonus.

http://www.qualityaustria.com/foerderung
mailto:office%40qualityaustria.com?subject=
http://www.qualityaustria.com/bonus
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STAATSPREIS
UNTERNEHMENSQUALITÄT

Der Staatspreis Unternehmensqualität ist DIE offizielle 
nationale Auszeichnung für ganzheitliche Spitzenleis-
tungen der besten Unternehmen Österreichs und prä-
miert die besonders erfolgreiche Umsetzung von Excel-
lence-Prinzipien und die damit erzielten Ergebnisse. 

SITE VISIT 
Bewertung durch Assessor*innen

FEEDBACK 
zu Stärken & Potenzialen (nach Site Visit)

JURYSITZUNG 
Auswahl der Besten

PREISVERLEIHUNG 
Erfolge feiern

INFORMATIONEN 
zur Organisaion bereitstellen (4 Wochen vor Site Visit)

ANMELDUNG
Anmeldeformular ausfüllen & einreichen

1

2

3

4

5

6

Er wird seit 1996 vom Bundesministerium für Wirtschaft, Ener-
gie und Tourismus in Zusammenarbeit mit Quality Austria ver-
geben. Das Staatspreis Assessment unterstützt Sie durch 
wertvolles Feedback von außen, Potenziale zu erkennen, die 
Ihnen beim Aufbruch zu Neuem – also in eine nachhaltige 
Zukunft – nutzen werden. 
Nutzen Sie diese Möglichkeit, um Ihr Unternehmen einer 
umfassenden Standortbestimmung zu unterziehen. Sie erfah-
ren, wo Sie aktuell stehen, welche Stärken Sie auszeichnen 
und welche Potenziale Sie noch entwickeln können. Stär-
ken Sie Ihr Image als Top-Arbeitgeber*in und bauen Sie die 
Zukunftsfähigkeit Ihres Unternehmens aus. Nutzen Sie diese 
Möglichkeit, um Ihr Unternehmen einer umfassenden Stand-
ortbestimmung zu unterziehen.

Jetzt teilnehmen am Staatspreis Unternehmensqualität! 
Zeigen Sie, dass Ihr Unternehmen zu den Besten gehört.

Einfach Anmeldeformular und Fragebogen ausfüllen und
an staatspreis@qualityaustria.com senden. 

http://www.qualityaustria.com/staatspreis
mailto:staatspreis%40qualityaustria.com?subject=
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Ihr Projekt. Ihre Bühne: Shoot for the stars!

oder andere nominieren!
JETZT BEWERBEN

Auszeichnung für Ihren beruflichen Erfolg

Werden Sie Qualitäts-Champion, -Talent oder -Team 2027

Ihr Projekt hat Ihr Unternehmen vorangebracht? Ihre Idee liefert spannende Impulse? 
Dann zeigen Sie es! Steigern Sie Ihre Sichtbarkeit, bringen Sie Ihre Karriere voran 
und setzen Sie ein Zeichen für Qualität, Nachhaltigkeit und Innovation. 

?qualityaustria 
EVENTKALENDER

CIS COMPLIANCE
SUMMIT 

Der CIS Compliance Summit 
ist die österreichische Plattform 
für Expert*innen, Sicherheits-
verantwortliche und Entschei-
dungsträger*innen der Secu-
rity-Industrie. Best Practices, 
Keynote-Präsentationen, langjäh-
rige Hands-on-Erfahrungen und 
Networking inklusive. Werden Sie 
Teil der österreichischen Security-
Community! 

LEBENSMITTEL-
FORUM

Mit dem Lebensmittelforum hat 
sich Quality Austria zum Ziel 
gesetzt, einen Branchentreff 
zu etablieren, der Expert*innen 
die Möglichkeit zum intensiven 
Know-how-Transfer und Erfah-
rungsaustausch gibt. Hochka-
rätige Vortragende bringen alles 
auf den Tisch, was die Branche 
bewegt.

qualityaustria FORUM

DAS Event-Highlight in punc-
to Managementsysteme in 
Österreich findet 2026 bereits 
zum 31. Mal statt. 

Es erwarten Sie hochkarätige 
Vortragende, spannende The-
men, zukunftsweisende Kon-
zepte und Neuigkeiten aus der 
Welt der Normen. Seien auch Sie 
dabei!

GESUNDHEITS-
FORUM

Top-Expert*innen aus der Praxis 
geben Einblicke in die Entwicklun-
gen und Veränderungen, die im 
Gesundheitswesen allgegenwär-
tig sind, und liefern Denkanstöße 
für Verbesserungen, Fortschritt 
und positive Entwicklungen. 
Besonders die letzten Jahre 
haben gezeigt, dass Gesundheit 
unser wichtigstes Gut ist. 

NACHHALTIGKEITS-
FORUM 

Kritische Diskussionen, inspirie-
rende neue Ansätze und Ausbli-
cke in unsere Zukunft – für das 
und noch viel mehr steht unser 
Nachhaltigkeitsforum. Praxisori-
entierter Erfahrungsaustausch mit 
Branchenexpert*innen inklusive! 
Heute schon an morgen denken 
und dabei nachhaltig erfolgreich 
agieren. 

qualityaustria 
EXCELLENCE DAY 

Lernen Sie von Good Practices, 
stellen Sie direkte Fragen an 
Unternehmer*innen und Füh-
rungskräfte und nehmen Sie 
wertvolle Inspirationen mit. Im 
Anschluss erwartet Sie die Verlei-
hung des Staatspreis Unterneh-
mensqualität – DIE Auszeichnung 
für die exzellentesten Organisati-
onen Österreichs. 

 17. Jun. 2026 18. Mrz. 2026 08. Sep. 2026  16. Sep. 2026  xx. Okt. 2026  19. Nov. 2026

http://www.qualityaustria.com/events
https://www.qualityaustria.com/unternehmen/qualitaets-champion-und-talent/
https://www.qualityaustria.com/events/cis-compliance-summit-2025
https://www.qualityaustria.com/events/cis-compliance-summit-2025
https://www.qualityaustria.com/lebensmittelforum2025
https://www.qualityaustria.com/lebensmittelforum2025
https://www.qualityaustria.com/forum2025
https://www.qualityaustria.com/gesundheitsforum2025
https://www.qualityaustria.com/gesundheitsforum2025
https://www.qualityaustria.com/nachhaltigkeitsforum2025
https://www.qualityaustria.com/nachhaltigkeitsforum2025
https://www.qualityaustria.com/events/staatspreis2025/
https://www.qualityaustria.com/events/staatspreis2025/
https://www.qualityaustria.com/staatspreis2025
https://www.qualityaustria.com/forum2025
https://www.qualityaustria.com/gesundheitsforum2025
https://www.qualityaustria.com/events/cis-compliance-summit-2025
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Hinweis
Die Quality Austria behält sich Änderungen 
hinsichtlich ihrer Produkte vor. Die Angaben 
in Bezug auf Gesetze, Normen und Richtlini-
en beziehen sich auf den Stand der Druckle-
gung. Wir bitten um Verständnis.

Impressum
Für den Inhalt verantwortlich:
Quality Austria Holding GmbH.
Satzfehler und Änderungen vorbehalten.
Ausgabe: Jänner 2026

www.qualityaustria.com

Headquarters
Zelinkagasse 10/3
1010 Wien, Austria
Tel.: +43 1 274 87 47 

Customer Service Center
Am Winterhafen 1
4020 Linz, Austria
Tel.: +43 732 34 23 22 

Quality Austria Holding GmbH

office@qualityaustria.comwww.qualityaustria.com

http://www.qualityaustria.com
https://www.qualityaustria.com/
https://www.qualityaustria.com
https://www.facebook.com/QualityAustria/
https://www.xing.com/companies/qualityaustria
https://www.youtube.com/channel/UCRqk_vsfYGB5os-_xZLp9VA
https://de.linkedin.com/company/quality-austria
https://twitter.com/qualityaustria?lang=de
https://www.qualityaustria.com/
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