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SUSTAINABILITY UND ESG MANAGEMENT CSR

SUSTAINABILITY UND ESG MANAGEMENT

»
UPDATE %

BERUFSBILD

v\L\demt\erung Ay Sustainability und ESG Managerinnen und Ma-
nager kennen die Prinzipien und Kernthemen von

gesellschaftlicher Verantwortung und wissen, wie

man diese in der Strategie und in den Prozessen

eines Unternehmens verankert. Sustainability und

So/1ec” 1702
ESG Managerinnen ziehen die 17 UN Sustainable
m Development Goals als Grundlage und die Prinzi-
pien des UN Global Compact fur die Ableitung von
unternehmerischen Zielen und MaBnahmen heran. Dabei greifen sie
auf bewahrte Standards, wie ISO 26000, ONR 192500, GRI-Stan-
dards und SR 10 zurlick. Sustainability und ESG Manager*innen
sind sich der Relevanz von Gesetzen und Anforderungen, wie z. B.
dem Green Deal, der EU-Taxonomie-Verordnung, dem Lieferket-
tengesetz und neuen CSR-Berichtspflichten, bewusst. Auf Basis
der Wesentlichkeitsanalyse gestalten sie ein wirksames, nachhal-
tiges Management. Dies umfasst auch einen interessengruppen-
spezifischen Dialog und kann in einem validierten Nachhaltigkeits-
bericht mtnden.

CSR Sustainability und ESG Management @

3 + 2 Tage
09-17 Uhr

(1 + 2) e

STRUKTUR DES LEHRGANGS

_*

: KOMPETENZ

CSR Projekt- ZERTIFIKATS
1 arbeit BONUS

I

Sustainability und ESG Manager*innen haben die Mdglichkeit,
ein Universitatszeugnis mit 22 ECTS zu erhalten. Die dafir erfor-
derlichen Zertifikatskombinationen finden Sie auf Seite 46.

PRUFUNG Sustainability und ESG
Manager*in

Sustainability und ESG Manager*innen sind in der Lage, aus sozi-
alen Handlungen Unternehmenserfolge zu erzielen. Ein sichtbares
Ergebnis einer gesellschaftlich verantwortungsvollen Tatigkeit ist
der validierte Nachhaltigkeitsbericht.

VORAUSSETZUNGEN
Erfahrung mit Managementsystemen

ZIELGRUPPE

CSR Beauftragte; Marketing und PR; Systemmanager*innen Qua-
litat, Umwelt, Arbeitssicherheit/Gesundheitsschutz; Flhrungskrafte
aus Controlling, Human Resources und Compliance Management

INHALTE

B Grundlagen von CSR sowie 6kologischer, sozialer und wirt-
schaftlicher Nachhaltigkeit

B Anforderungen nach ISO 26000/ONR 192500, EU-Richtlinien,
Nachhaltigkeits- und Diversitatsverbesserungsgesetz und CSR-
Berichtspflichten (EFRAG, GRI) sowie ihre Bedeutung in der Pra-
xis; doppelte Wesentlichkeit; Ubersicht EFRAG 13 Standards

B Bedeutung und mdgliche Umsetzung der SDGs und Agen-
da 2030; Entwicklung einer Vision, Mission, Strategie

B Politische und branchenspezifische Landkarte von CSR

Projektarbeit: Zwischen den beiden Lehrgangsblécken ist eine
Projektarbeit zu erstellen. Diese ist Voraussetzung sowohl fir den

2. Teil des Lehrgangs (CSR 2) als auch flr die Priifung.

TEILNAHMEGEBUHR € 3.235,- (exkl. 20 % MwsSt.)

TERMINE
CSR 1 Wien 15.-17.056.2023
CSR 2 Wien 13. - 14.09.2023

110 www.qualityaustria.com/esg

Die Prifungsinhalte beziehen sich auf den Lehrgang CSR (CSR
1+2).

VORAUSSETZUNGEN
Ausbildung entsprechend den Lehrgangen CSR 1 + 2; erstellte
Projektarbeit

DURCHFUHRUNG

Die schriftliche Prifung besteht aus Auswahlaufgaben. Die mandli-
che Prifung besteht pro Person aus einer Présentation der eigenen
Projektarbeit und spezifischen Fachfragen.

ZERTIFIKAT
Sustainability und ESG Managerin bzw. Manager
Auf Antrag: EOQ Social Responsibility Manager

GULTIGKEITSDAUER DES ZERTIFIKATS 3 Jahre

TEILNAHMEGEBUHR € 756,~ (exkl. 20 % MwSt.)
Bei Anmeldung zur Lehrgangsreihe inkl. PrGfung gilt der
Kompetenzzertifikatsbonus von 5 % (siehe Seite 7).

TERMIN
Wien 056.10.2023

KURSPROGRAMM 2023
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CIRCULAR GLOBE TRANSFORMATION COACH - CERTIFICATION COURSE CGF

» GCIRCULAR GLOBE TRANSFORMATION

COACH — CERTIFICATION COURSE

BERUFSBILD

Circular Globe Transformation Coaches sind in der Lage, Kon-
zepte der Zirkularwirtschaft in der Organisation zu entwickeln. Sie
sind auBerdem in der Lage, die Ausgangssituation der Organisation
zu beurteilen sowie Potenziale in der eigenen Organisation zu iden-
tifizieren und realisierbare Projekte daraus abzuleiten. Sie verste-
hen die zugeordneten Aufgaben fur die Umsetzung, wissen um die
erforderlichen Projektschritte und kennen Best-Practice-Beispiele,
um ihre Ansétze zu vergleichen. Die systematischen Herangehens-
weisen, die derartigen Veradnderungsprojekten zugrunde liegen,
sind den Absolvent*innen bestens bekannt.

2 Tage
09-17 Uhr

CGF Circular Globe - Foundation

Course

Circular Economy ist eine aktuelle Entwicklung in unserer Wirt-
schaft, die wesentlich dazu beitragen wird, eine nachhaltige Wirt-
schaft umzusetzen. Es wird geklart, was hinter diesem Konzept im
Detail steckt, welche Potenziale es birgt und wie Organisationen
diese Ansatze in der Praxis fUr sich nutzen kdnnen.

VORAUSSETZUNGEN
Verénderungsbereitschaft und Mut zur Innovation; Erfahrungen in
der Transformation von Unternehmen von Vorteil

ZIELGRUPPE

Innovationsmanager*innen, Intra-/Entrepreneur®innen, Business
Development, Organisationsentwickler*innen, verantwortliche Per-
sonen fur Veranderungen (z. B. Systemmanager*innen, -beauftrag-
te etc.)

INHALTE

B EinfUhrung in die Circular Economy

B Analyse von technischen und biologischen Kreislaufen

B Einfluss zirkulérer Modelle auf das Geschéaftsmodell

B |nnovation in Richtung zirkularer Produkt-/Servicesysteme

B Value Network aktiv gestalten, zirkuldre Werte generieren

B Wesentliche Erfolgsfaktoren und Stolpersteine in der Umsetzung
— das Circular Globe Modell als Kompass

TEILNAHMEGEBUHR € 1.412,— (exkl. 20 % MwSt.)

TERMIN
Linz 17.-18.01.2023

KURSPROGRAMM 2023

STRUKTUR DER LEHRGANGSREIHE

ME

Hinweis: Diese Ausbildung findet in Kooperation mit der SQS statt.

Projektarbeit: Begleitend zu den Lehrgadngen wird eine Projektarbeit von
den Teilnehmenden erstellt. Diese ist integraler Bestandteil der Prifung.

Circular Globe - Technical and @

Biological Concepts Course

Im Fokus stehen die spezifischen technischen und biologischen
Kreislaufsysteme. Produktentwicklung und Materialkreislaufe sind
von entscheidender Bedeutung. Fur die Umsetzung sind jedoch
auch die Digitalisierung und eine entsprechende Analyse von Big
Data zentrale Einflussfaktoren. Die Teilnehmenden werden in die
Lage versetzt, die fur ihre Projekte relevanten Handlungsfelder zu
identifizieren.

VORAUSSETZUNGEN
Veranderungsbereitschaft und Mut zur Innovation; Erfahrungen in
der Transformation von Unternehmen von Vorteil

INHALTE

B Biologische und technische Cross-Value Chains

m Okodesign und Design fiir Zirkularitat

B Spezifische Aspekte: Verlangerung der Nutzungsphase bzw.
Produktlebensdauer, Product as a Service etc.

| Signifikanz von Produkt- und Materialkreislaufen

B Kreislaufe entlang der Wertschdpfungsketten schlieBen

B Energie, Treibhausgase und andere Emissionen

B Einbeziehung der vor- und nachgelagerten Supply Chain

| Digitalisierung als Enabler fur Circular Economy

B Regulatorisches Umfeld: zukUnftige Trends und Anforderungen

TEILNAHMEGEBUHR € 1.412,— (exkl. 20 % MwSt.)

TERMIN
Linz 01.-02.03.2023
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CIRCULAR GLOBE TRANSFORMATION COACH - CERTIFICATION COURSE CGF

2 Tage
09-17 Uhr

CGE Circular Globe - Circular Economy

Business Model Deployment

In vielen Organisationen bedeutet die Umsetzung von Circular Eco-
nomy die Weiterentwicklung oder auch radikale Verdnderung des
Geschaftsmodells. Die entsprechenden Transformationsprozesse
zu einer zirkuldren Wertschdpfung bilden das Zentrum dieses Lehr-
gangs. Dazu werden Erfolgsfaktoren und Stolpersteine anhand von
Best Practice Case Studies identifiziert und mit den Teilnehmenden
diskutiert.

VORAUSSETZUNGEN
Verénderungsbereitschaft und Mut zur Innovation; Erfahrungen in
der Transformation von Unternehmen von Vorteil

INHALTE

B Circular Economy und das Erfordernis von neuen Geschaftsmo-
dellen

M Kriterien fUr ein Circular Economy Business Modell

| Erfolgsfaktoren und Stolpersteine fUr innovative Geschaftsmo-
delle

B Case Studies fur erfolgreiche Circular Economy-Projekte

B Umsetzungsplanung und systemischer Zugang: Planung, Imple-
mentierung, Uberwachung und Messung

B Bedeutung und Einbeziehung der Stakeholder*innen

B Management des Value Networks, Up-/Downstream-Betrach-
tung

TEILNAHMEGEBUHR € 1.412,— (exkl. 20 % MwSt.)

TERMIN
Linz 29. -30.03.2023

CGP PRUFUNG Circular Globe

1Tag

09-17 Uhr Transformation Coach

Die PrUfungsinhalte beziehen sich auf die Lehrgdnge CGF, CGT
und CGE.

VORAUSSETZUNGEN
Ausbildung entsprechend der Lehrgdnge CGF, CGT und CGE;
erstellte Projektarbeit

DURCHFUHRUNG

Die schriftliche Priufung besteht aus Auswahlaufgaben. Die prak-
tische Prifung besteht aus der Présentation der Projektarbeit, die
begleitend zu den Lehrgangen erstellt wird. Diese beinhaltet die
Analyse der Ausgangssituation, die Definition der Product/Service
Innovation inkl. Anpassung des Geschaftsmodells (wenn erforder-
lich) sowie die Planung eines Projekts zur Umsetzung eines Circu-
larity-Projekts.

ZERTIFIKAT Circular Globe Transformation Coach

GULTIGKEITSDAUER DES ZERTIFIKATS 3 Jahre

TEILNAHMEGEBUHR € 756,~ (exkl. 20% MwSt.)

TERMIN
Linz 23.05.2023

12 www.qualityaustria.com/esg

Circular Globe - Implementation
Workshop (optional)

Die Umsetzung von Circular Economy bedeutet einen Transfor-
mationsprozess, den die Circular Globe Transformation Coaches
begleiten. In diesem Workshop steht der Austausch innerhalb der
Community im Fokus. Problemstellungen werden aufgezeigt und
gemeinsam ein L&sungsraum entworfen. Die Projektarbeiten der
Teilnehmenden stehen dabei im Vordergrund.

VORAUSSETZUNGEN
Stoffbeherrschung der Lehrgdnge CGF, CGT und CGE

INHALTE

B Review der Case Studies der Teilnehmenden
B Austausch von Best Practices

B Entwicklung neuer gemeinsamer Ideen

TEILNAHMEGEBUHR € 720,~ (exkl. 20% MwsSt.)

TERMIN
Linz 25.04.2023

KURSPROGRAMM 2023
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CIRCULAR GLOBE TRANSFORMATION COACH - CERTIFICATION COURSE CGF-E

CIRCULAR GLOBE TRANSFORMATION
COACH — CERTIFICATION COURGSE =&

JOB PROFILE

Circular Globe Transformation Coaches are able to develop
concepts of circular economy in the organization. Furthermore, they
are able to assess the initial situation of the organization as well as
to identify potential in their own organization and to derive feasible
projects from it. They understand the assigned tasks for the imple-
mentation, know about the necessary project steps and know best
practice examples in order to benchmark their approaches. The
graduates are familiar with systematic approaches on which such
change projects are based on.

Circular Globe - Foundation

Course

Circular economy is an imperative trend in our economy necessary
to make a significant contribution towards a sustainable economy.
In this online course the concepts, their potential, and how organi-
zations can use these approaches in practice will be clarified and
discussed using sample projects.

PREREQUISITES
Willingness to change and courage to innovate; experience in busi-
ness transformation is advantageous

TARGET GROUP

Innovation managers, intra-/entrepreneurs, business developers,
organizational developers, persons responsible for changes (e.g.
system managers, representatives etc.)

CONTENTS

B Introduction to the circular economy

B Analysis of technical and biological cycles

B Influence of circular models on the business model

B Innovation in the direction of circular product/service systems

B Actively shaping the value network and generating values related
to the circular economy

B Essential success factors and stumbling blocks in the implemen-
tation — the Circular Globe model as a compass

FEE € 1.412,— (excl. 20 % VAT)

DATE

online = 06. - 07.09.2023

KURSPROGRAMM 2023

STRUCTURE OF THE COURSE SERIES

Note: Working language of the training course is English. This training is
carried out in cooperation with SQS.

Project work: Throughout the course series a project work has to be devel-
oped by the participants. This project work is an integral part of the exam.

Circular Globe - Technical and

Biological Concepts Course

In this course, the specific technical and biological circular sys-
tems that are central to the implementation of the circular economy
are considered. These cycles have to be designed along the val-
ue chain. Product development and material cycles are therefore
of crucial importance. However, digital processes and the corre-
sponding analysis of big data are also central influencing factors for
implementation. The participants will be able to identify the areas of
activity that are important for their specific projects.

PREREQUISITES
Willingness to change and courage to innovate; experience in busi-
ness transformation is advantageous

CONTENTS

B Biological and technical cross-value chains

B Eco-design with a circular economy focus

B Specific aspects: product lifetime extension, product as a service
etc.

B Importance of product and material cycles

B Closed loops along the value chain

B Energy, greenhouse gases and other emissions

B Inclusion of the upstream and downstream supply chain

| Digitalization as an enabler for the circular economy

| Political/legal environment: future trends and requirements

FEE € 1.412,— (excl. 20 % VAT)

DATE

online &= 27.-28.09.2023

www.qualityaustria.com/esg 113
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CIRCULAR GLOBE TRANSFORMATION COACH - CERTIFICATION COURSE CGF-E

Circular Globe - Circular Economy

Business Model Deployment

Circular Globe - Implementation
Workshop (optional)

In many organizations, the implementation of the circular economy
means a major development or even radical change of the business
model. The corresponding transformation processes to a circular
value creation form the center of this course. To this end, success
factors and stumbling blocks are identified using best practice case
studies and are discussed with the participants.

PREREQUISITES
Willingness to change and courage to innovate; experience in busi-
ness transformation is advantageous

CONTENTS

B Circular economy and the imperative for new business models

M Criteria for a circular economy business model

B Success factors and stumbling blocks for business model inno-
vations

B Case studies for successful circular economy projects

B Implementation planning and system approach: planning, imple-
mentation, monitoring and measurement

B Importance of stakeholder involvement

B Management of the value network, up-/downstream view

FEE € 1.412,— (excl. 20 % VAT)

DATE

online & 18.-19.10.2023

EXAMINATION Circular Globe

Transformation Coach

The contents of the examination refer to the courses CGF-E, CGT-E
and CGE-E.

PREREQUISITES
Qualification in the courses CGF-E, CGT-E and CGE-E; created
project work

FORMAT

The written exam consists of multiple choice questions. The prac-
tical examination consists of the presentation of the project work,
which has been developed throughout the course series. The proj-
ect work includes the analysis of the initial situation, the definition of
the product/service innovation including adaptation of the business
model (if necessary) as well as the planning of a project for the im-
plementation of a circularity project within the organization.

CERTIFICATE Circular Globe Transformation Coach

VALIDITY OF THE CERTIFICATE 3 years

FEE € 756,~ (excl. 20 % VAT)

DATE

online & 30.11.2023

114 www.qualityaustria.com/esg

The implementation of circular economy implies a transformation
process that the Circular Globe Transformation Coach accom-
panies. This workshop focuses on the exchange within the com-
munity. Problems in projects are identified and a solution space is
designed together. The focus is on the participants' project work.

PREREQUISITES
Attendance of the courses CGF-E, CGT-E und CGE-E

CONTENTS

B Review of the case studies by the participants
B Exchange of best practices

B Development of new, joint ideas

FEE € 720,- (excl. 20% VAT)

DATE

online & 08.11.2023

KURSPROGRAMM 2023


http://www.qualityaustria.com/csr

UQEM SEMINAR Zukunftsfahig gestalten .

1Tag und wirtschaften - Nachhaltigkeits-

09-17 Uhr

management in der Praxis ceming

In diesem Seminar wird Nachhaltigkeit unter 6konomischen, 6ko-
logischen sowie sozialen Gesichtspunkten mit dem EFQM Modell
vereint und dadurch Verbindungen fir die Umsetzung von Sustai-
nability-Themen im Unternehmen aufgezeigt.

VORAUSSETZUNGEN Keine

ZIELGRUPPE

Interessierte, die nachhaltige (langfristige) Leistungsfahigkeit in
Organisationen unterstitzen und Werkzeuge daflr kennenlernen
wollen; Auditorinnen und Assessor*innen, die ihre Kompetenzen
weiterentwickeln méchten

INHALTE

B Gliederung der Nachhaltigkeitsthemen (Definition und Quellen,
z. B. Grundlagen der Sustainable Development Goals und der
Zusammenhange mit dem EFQM Modell und Managementnor-
men, Gesamtstatus und Sensibilisierung)

B |dentifikation der Nachhaltigkeitsthemen

B Nachhaltigkeitsmanagement in der Praxis, Beispiele und Ansétze

TEILNAHMEGEBUHR € 927,~ (exkl. 20% MwSt.)

TERMINE
Wien 30.01.2023
online &2 19.10.2023

GRI SEMINAR Nachhaltigkeitsberichte

1 Ta

09117 Ohr nach GRI

In diesem Seminar lernen Sie die GRI-Standards im Detail kennen
und erfahren, wie diese Sie bei der Erstellung eines aussagekrafti-
gen Nachhaltigkeitsberichtes unterstitzen konnen.

VORAUSSETZUNGEN
Grundwissen im Bereich CSR

ZIELGRUPPE

Sustainability und ESG Beauftragte bzw. Manager*innen und Mit-
glieder von CSR Teams; alle Personen, die an der Erstellung von
Nachhaltigkeitsberichten mitarbeiten

INHALTE

B CSR: Definitionen, 3-Saulen-Modell
B GRI-Standards: Aufbau und Inhalte
B Doppelte Wesentlichkeitsanalyse

B Konzeptentwicklung

B Validierung des Berichts

TEILNAHMEGEBUHR € 720,~ (exkl. 20% MwSt.)

TERMIN
Linz 11.09.2023

KURSPROGRAMM 2023

SEMINARE

1 Tag nehmerische Sorgfaltspflicht verstehen
o7/ und erfiillen (RET*

CLK SEMINAR Lieferkettengesetz: Unter-

Dieses Seminar geht unter anderem der Frage nach, was unter dem
Lieferkettengesetz bzw. der unternehmerischen Sorgfaltspflicht zu
verstehen ist und wie diese Pflicht zu erflllen ist.

VORAUSSETZUNGEN
Grundkenntnisse Nachhaltigkeitsmanagement, Sustainability und
ESG Management

ZIELGRUPPE

Sustainability und ESG Manager*innen; Mitarbeitende in der Be-
schaffung; Risikomanagertinnen; Systembeauftragte Qualitat,
Compliance, Umwelt, Arbeitssicherheit/Gesundheitsschutz; Mitar-
beitende im Bereich Human Resources

INHALTE

B Aktuelle Entwicklungen und rechtliche Perspektiven

| Korrekte Vorbereitung

B Grundsatzerklarung zur Achtung der Menschenrechte

B Verfahren zur Ermittlung nachhaltiger Auswirkungen auf die Men-
schenrechte

B MaBnahmen zur Abwendung negativer Auswirkungen und Uber-
prifung der Wirksamkeit

B Berichterstattung

B Beschwerdemechanismus

B Risiko- und Auswirkungsanalyse als Gruppenarbeit

TEILNAHMEGEBUHR € 720,- (exkl. 20 % MwSt.)
Bei Buchung des ersten Termins gilt der Pionier*innenbonus von
20 % (siehe Seite 7).

TERMINE
Linz 24.05.2023
Wien 20.09.2023
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SEMINAR / REFRESHING

SEMINAR Taxonomie-Verordnung und

Umsetzung/Priifung der Corporate

RCSR

1Tag
09-17 Uhr

REFRESHING fiir Sustainability und
ESG Manager*innen (uroated?

Sustainability Reporting Directive (veo =222

Im Zuge dieses Seminars lernen Sie sowohl die Inhalte als auch die
korrekte Umsetzung und Prifung der Taxonomie-VO und Corpo-
rate Sustainability Reporting Directive (CSRD) kennen. Sie erfah-
ren, welche Unternehmen die neuen Berichtspflichten betreffen und
welche Rolle andere Standards dabei spielen.

VORAUSSETZUNGEN
Grundkenntnisse Nachhaltigkeitsmanagement, Sustainability und
ESG Management

ZIELGRUPPE

Sustainability und ESG Beauftragte bzw. Manager*innen, FUh-
rungskrafte, Risikomanagertinnen, Systemmanager*innen Qualitat,
Compliance, Umwelt, Arbeitssicherheit/Gesundheitsschutz

INHALTE

B Anforderungen und Inhalt der Taxonomie-VO

B Wen betrifft das Gesetz, wie sieht die Zeitachse aus?

B Risiko und Chancen im Hinblick auf den Klimawandel

B Relevanz von ISO-Standards (z. B.: ISO 14001, ISO 14090)

m Offenlegungspflichten

® Neue nicht-finanzielle Berichtspflichten: Erweiterung der Be-
richtspflichten

B Was mussen Unternehmen wie berichten?

B Rolle der GRI-Standards und SDGs

B GruppenUbungen

TEILNAHMEGEBUHR € 1.440,— (exkl. 20 % MwSt.)
Bei Buchung des ersten Termins gilt der Pionier*innenbonus von
20 % (siehe Seite 7).

TERMINE
Linz 22.-23.05.2023
Wien 18. - 19.09.2023

16 www.qualityaustria.com/esg

Der fachorientierte Informations- und Erfahrungsaustausch unter
Sustainability und ESG Manager*innen und anderen interessierten
CSR Profis stellt den roten Faden dieser Veranstaltung dar.

VORAUSSETZUNGEN
Praktische Erfahrung im Sustainability- und ESG-Management von
Vorteil

ZIELGRUPPE
Sustainability und ESG und/oder CSR Manager*innen, CSR Con-
sultants, CSR Beauftragte, CSR Fachexpert*innen

INHALTE

B Aktuelle CSR-relevante Themen

| |SO 26000, ONR 192500, SR 10

B Sustainable Development Goals (SDGs) der UN

B Einbindung von CSR in bestehende Managementsysteme

B Einblick in andere ahnliche soziale Themenbereiche wie Verein-
barkeit Familie und Beruf

B Sozialaudit etc.

TEILNAHMEGEBUHR € 843,~ (exkl. 20% MwSt.)

TERMIN
Wien 22.06.2023

KURSPROGRAMM 2023
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